DRUK ZAPYTANIA OFERTOWEGO

W PRZEDMIOCIE SWIADCZENIA USLUG
TELEKOMUNIKACYJNYCH MOBILNYCH
DLA WOJEWODZKIEGO INSPEKTORATU
TRANSPORTU DROGOWEGO

W KATOWICACH

oznaczenie postepowania: WAT.272.4.28.2021

Postepowanie przetargowe o wartosci szacunkowej nieprzekraczajacej kwoty 130.000 z1.



I.

NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

WOJEWODZKI INSPEKTORAT TRANSPORTU DROGOWEGO W KATOWICACH
ul. Zeliwna 38

kod: 40-599 Katowice,

REGON:277715490,

NIP:954-23-95-790,

numer telefonu: (32) 42 -88 -150,

numer faksu: (32) 42 -88-151,

adres e-mail: biuro@katowice.witd.gov.pl,

strona internetowa: https://www.katowice.witd.gov.pl

strona internetowej BIP Zamawiajgcego: https://witdkatowice.sisco.info
godziny pracy WITD w Katowicach: poniedziatek-pigtek, od godz. 7.00 do godz. 15.00.

Postgpowanie, ktérego dotyczy niniejszy druk zapytania ofertowego oznaczone jest numerem
WAT.272.4.28.2021. Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powolywac sie na
ten numer.

II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1.

W prowadzonym postepowaniu o udzielenie zamdwienia nie stosuje si¢ przepiséw ustawy z dnia
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 z péz.zm.)
zwanej dalej ustawg Pzp. Zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy Pzp, jej przepiséw nie stosuje sie do
zambwien klasycznych, ktdrych wartoé¢ nie przekracza kwoty 130.000 z.

W przedmiotowym postepowaniu szacunkowa warto$¢ zaméwienia jest nizsza, niz kwota 130.000 zt.

Z uwagi na okolicznosci, o ktdrych mowa w pkt 1 i 2 postepowanie o udzelenie zaméwienia
prowadzone jest przez Zamawiajgcego w trybie zapytania ofertowego zgodnie z postanowieniem
zatacznika nr 2 do zarzadzenia Slaskiego Wojewddzkiego Inspektora Transportu Drogowego nr
WAT.110.32.2016 z dnia 20 paidziernika 2016 r. w sprawie zasad i trybu udzielania zamdwien
publicznych przez Wojew6dzki Inspektorat Transportu Drogowego w Katowicach.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym  zaproszeniem stosuje sig przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2020, poz. 1740). Zamawiajacy
zgodnie z postanowieniem art. 70* § 3 Kodeksu cywilnego zastrzega sobie prawo zmiany warunkéw
postgpowania lub odwotania niniejszego postepowania przed uptywem terminu do sktadania ofert.

II1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

2.

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie na potrzeby Zamawiajgcego ustug telekomunikacyjnych

obejmujacych ustuge:

1) potaczen gtosowych w telefonii komérkowej wraz z pakietem transmisji danych Internetu —zadanie
nrli,

2) bezprzewodowego, mobilnego Internetu — zadanie nr 2.

Szczeg6towy opis przedmiotu zaméwienia zawarto w zatgczniku nr 1 do druku zapytania ofertowego.



3. Kody klasyfikacji Wspdlnego Stownika Zamdwien (CPV 2008):

64210000-1 Ustugi telefoniczne i przesytu danych
64212000-5 Ustugi telefonii komdrkowej
72411000-4 Ustugi internetowe

72318000-7 Ustugi przesytu danych

32250000-0 Telefony komdérkowe

32250000-0 Modemy

31712112-8 Karty SIM

4. Pytania do treSci druku zapytania ofertowego mozna wnosi¢ do Zamawiajacego pisemnie za
posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U. 2020 r., poz.1041) na adres korespondencyjny: Wojewédzki Inspektorat Transportu
Drogowego w Katowicach, ul. Zeliwna 38, 40-599 Katowice lub drogg elektroniczng na adres skrzynki
e-mail Zamawiajacego: biuro@katowice.witd.gov.pl

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) zmiany lub ograniczenia zakresu przedmiotu zamdwienia w odniesieniu do okreSlonego w
niniejszym druku zapytania ofertowego,

2) przekazywania udzielonych odpowiedzi pisemnie lub droga elektroniczng na adres skrzynki e-mail
Wykonawcy,

3) dokonywania zmian w tresci druku zapytania ofertowego do terminu sktadania ofert,

4) uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podania przyczyny,

5) poprawienia oczywistej omyiki rachunkowej z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowej
dokonanych poprawek,

6) poprawienia oczywistej omytki pisarskiej,

7) negocjacji cenowych z Wykonawcami, ktorzy zlozyli wazne oferty.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wymagany termin realizacji zamodwienia: sukcesywnie, wedlug potrzeb Zamawiajacego od dnia
1 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.

V. WYKAZ DOKUMENTOW JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU

POTWIERDZENIA SPEELNIANIA WARUNKOW UDZIALtU W POSTEPOWANIU I INNE
DOKUMENTY

1. Opis warunkéw udziatu w postepowaniu (warunki podmiotowe):

O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy:

1) posiadajg uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisow,

2) znajdujq sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia,

3) posiadajg zdolnosci techniczne lub zawodowe zapewniajace wykonanie zamdwienia.




2. Opis sposobu  dokonywania oceny  spefniania  warunkéw w  postepowaniu  wraz

z dokumentami jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy, w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu
W postepowaniu:

Warunek okreslony w pkt 1 ppkt 1 zostanie spetniony, jezeli Wykonawca posiada aktualny na dzier
sktadania oferty wpis do rejestru przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, upowazniajgcy Wykonawce do prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej
w zakresie dziatalnosci telekomunikacyjnej, zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. 2021, poz. 576).

W zakresie warunkdw okreslonych w pkt 1 ppkt 2i 3 Zamawiajacy nie ustanawia wymagan.
Potwierdzenie spetniania warunkéw okreslonych w pkt 1 ppkt 1- 3 przez Wykonawce nastapi przez

Ztozenie o$wiadczenia w formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr 2 do druku zapytania
ofertowego.

3. Dokumenty jakie majg dostarczy¢ Wykonawcy, w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu
W postepowaniu:

Ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia Wykonawca winien przedstawic:
1) wypetniony formularz ofertowy stanowigcy zatacznik nr 2 do druku zapytania ofertowego,
2) petnomocnictwo do podpisania oferty, o ile nie wynika ona z dokumentu rejestracyjnego
(ewidencyjnego) Wykonawcy.

Wypetniony formularz oferty stanowiacy zalacznik nr 2 do druku zapytania ofertowego wraz
z peinomocnictwem nalezy w formacie elektronicznym (PDF, MS WORD, JPG) przestaé drogqg
elektroniczng na adres Zamawiajacego: biuro@katowice.witd.gov.pl w terminie
wyznaczonym w rozdziale IX druku zapytania ofertowego.

VI. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Osobami uprawnionymi przez Zamawiajacego do porozumiewania si¢ z Wykonawcami sg:

Pan Andrzej Jaworski Naczelnik Wydziatu Administracyjno-Technicznego — sprawy dotyczace zakresu
zasad proceduralnych z prowadzonym postepowaniem,

Pan Maciej Stafiski Starszy Specjalista ds. Informatyki w Wydziale Administracyjno-Technicznym — sprawy
z zakresu przedmiotu $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych.

Kontakt: od poniedziatku do pigtku od godz. 7.00 do godz. 14.00, pod nr:

tel.:(32) 42-88-150,
fax.:(32) 42-88-151.

VII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawcy pozostajg zwigzani oferta przez okres 30 dni. Bieg zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.



VIII.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

10.

11,

Wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte.

Wykonawcy zobowigzani sg przedstawi¢ oferte w formie pisemnej, w jezyku polskim pod rygorem
niewaznosci.

. Oferte wraz z petnomocnictwem do ztozenia oferty oraz podpisania umowy w sprawie zamdwienia

publicznego, nalezy ztozy¢ drogg elektroniczng przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U z 2020
r., poz. 344) tj. poprzez poczte elektroniczng na adres: biuro@katowice.witd.gov.pl.

Oferta musi by¢ napisana czytelnie, pismem maszynowym, komputerowym lub recznym,
niescieralnym atramentem lub tuszem.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Wszelkie
poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane i datowane wiasnorecznie przez
osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

Parafka winna by¢ naniesiona w sposob umozliwiajgcy identyfikacje podpisu (imienia
i nazwiska) np. wraz z imienng pieczatka osoby sporzadzajacej parafke.

Za termin zloZzenia oferty przyjmuje sie termin (date, godzine i minute) wptywu przesyiki
zawierajgcej oferte Wykonawcy na adres skrzynki mailowej sekretariatu Zamawiajgcego.

Petnomocnictwo nalezy zatgczy¢ do oferty w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z
oryginatem przez osobe udzielajgcg petnomocnictwa, chyba ze umocowanie do ztozenia oferty
wynika z dokumentéw rejestrowych Wykonawcy. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem winno
by¢ sporzadzone w sposob umozliwiajgcy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatka
osoby poswiadczajacej kopie dokumentu za zgodno$¢ z oryginatem).

Jezeli Wykonawca nie zlozyl wymaganych oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu albo ztozyt oswiadczenia lub dokumenty, ktére sg
niekompletne, zawierajg btedy Ilub budza wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci,
Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien, w
terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ziozenia, uzupelnienia lub poprawienia lub

udzielenia wyjasnien, oferta podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie
postepowania.

Oferta zostanie odrzucona z postepowania, jezeli Wykonawca mimo wezwania do ztozenia
os$wiadczen, dokumentéw lub petnomocnictw, nie ztozy ich w celu potwierdzenia spetnienia
warunkéw udzialu w postepowaniu albo z przedtozonych o$wiadczen, dokumentow lub

pelnomocnictw bedzie wynikato, ze nie speinia wymaganych warunkéw w druku zapytania
ofertowego.

Zamawiajacy poprawi w tekScie oferty oczywiste omyiki pisarskie oraz oczywiste omyiki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, a takze inne
omyiki polegajgce na niezgodnosci oferty z wymaganiami zawartymi w niniejszym druku,
niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty - niezwiocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce,
ktérego oferta zostata poprawiona.



12.W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wspdlnie (konsorcja, spotki cywilne), oferta
musi spetnia nastepujgce wymagania:

1) oferta musi by¢ podpisana w taki sposéb, by prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcéw
wystepujacych wspdinie,

2) Wykonawcy wystepujgcy wspdlnie muszg upowaznié jednego sposrdd siebie, jako
przedstawiciela pozostatych do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego,

3) upowaznienie (petnomocnictwo) do petnienia takiej funkcji, musi by¢ podpisane przez prawnie
upowaznionych przedstawicieli kazdego z Wykonawcéw i dotaczone do oferty,

4) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wylgcznie z Wykonawca
wystepujacym jako petnomocnik uprawniony do reprezentowania pozostatych wspdlnikéw w
zakresie zaciggania zobowigzan,

5) Wykonawcy wystepujacy wspdlnie ponosza odpowiedzialnoé solidarng za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan.

13. Zamawiajgcy uzna oferte Wykonawcy za spetniajgca wymagania i przyjmie do szczegbtowego
rozpatrywania jezeli:
1) oferta, co do formy opracowania i treéci, spetnia wymagania okreslone w druku zapytania
ofertowego,
2) oferta zostata ztozona w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego,
3) Zozone wraz z oferty oéwiadczenia i dokumenty s3 aktualne i podpisane przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

14. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory:
1) ziozy ofertg niezgodng z wymaganiami druku zapytania ofertowego,
2) nie spetnia warunkdéw udziatu w postepowaniu,
3) zlozyt oferte po terminie sktadania ofert.

15. Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg oferte Wykonawcy, ktdra:
1) uzyska najwyzszg sume punktéw z poszczegdinych kryteridw oceny ofert,
2) spetnia warunki zawarte w druku zapytania ofertowego,
3) zaoferowana kwota za przedmiot zamdwienia nie przekroczy $rodkéw finansowych
przeznaczonych przez Zamawiajgcego na sfinansowanie zaméwienia.

16. W przypadku, gdy okaze sig, iz Wykonawca, ktdrego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza
bedzie uchylat sig od zawarcia umowy, Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza sposréd
pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba Ze cena takiej oferty

przewyzsza wysokos¢ $rodkéw finansowych jakie Zamawiajacy przeznaczyt na sfinansowanie
zamdwienia.

IX. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Miejsce i termin sktadania ofert:

Oferty nalezy przesta¢ droga elektroniczng na adres mailowy Zamawiajgcego:
biuro@katowice.witd.gov.pl
do dnia 27 pazdziernika 2021 r. do godz. 12.00.



2.

Miejsce i termin otwarcia ofert:

X.

Miejscem otwarcia ofert bedzie siedziba Zamawiajgcego:

WOJEWODZKI INSPEKTORAT TRANSPORTU DROGOWEGO w KATOWICACH
ul. Zeliwna 38,

kod 40-599 Katowice,

pokéj nr 17.

Otwarcie ofert nastapi w dniu 27 pazdziernika 2021 r. o godz. 13.00.

Z uwagi na trwajacy stan epidemii koronawirusa COVID-19 otwarcie ofert nastapi bez udziatu
Wykonawcow. Informacje z otwarcia ofert Zamawiajacy przesle drogg elektroniczng na skrzynke
mailowg Wykonawcy.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1.

XI.

Oferta musi zawiera¢ cene fgczng oferty brutto przedmiotu zaméwienia, zwang dalej ,ceng tgczna
oferty brutto” lub ,ceng”, w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o
informowaniu o cenach towardw i ustug (Dz. U. z 2019 r., poz. 178), tj. warto$¢ wyrazong w
jednostkach pienieznych, ktéra Zamawiajacy bedzie obowigzany zaptaci¢ Wykonawcy za przedmiot
zamowienia.

Wykonawca winien podac cene:

- miesigcznego abonamentu dla poftaczen gtosowych w telefonii komorkowej wraz z pakietem
transmisji danych Internetu,

- miesigcznego abonamentu dla bezprzewodowego, mobilnego Internetu,

- zakupu aparatéw komdrkowych typu smartfon dla potaczeh gtosowych w telefonii komérkowej
wraz z pakietem transmisji danych Internetu,

- zakupu routeréw dla ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu.

Cena tgczna oferty brutto musi by¢ podana liczbowo i stownie w kwocie brutto w ztotych polskich
(PLN), w formularzu ofertowym zgodnie z wzorem wskazanym w zataczniku nr 2 do druku
zapytania ofertowego, z dokfadnoscia do dwdch znakéw po przecinku, zgodnie z polskim
systemem ptatniczym po zaokragleniu do petnych groszy, przy czym koncéwki ponizej 0,5 grosza
pomija sie, a koncéwki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza.

Cena taczna oferty brutto winna uwzgledniac cato$¢ ponoszonego przez Zamawiajgcego wydatku
na sfinansowanie w okresie wykonania zaméwienia.

Brak okreslenia ceny w postaci stownej poczytany zostanie przez Zamawiajacego jako btad co do
formy oferty i nie bedzie skutkowac jej odrzuceniem.

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERT WRAZ Z PODANIEM TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY
OFERT




1. Kryteria oceny i ich znaczenie:

Zamawiajacy przy wyborze najkorzystniejszej oferty stosowad bedzie nastepujace kryteria oceny

ofert dla poszczegéinych zadan, w tym dla:
Dla zadania nr 1

Lpl

Kryterium oceny

Znaczenie — waga
kryterium

Sposob oceny
kryterium

1.

Cena faczna oferty brutto
abonamentdéw za ustugi
polaczen gtosowych w
telefonii glosowej wraz z
pakietem transmisji
danych Internetu- ,,Cbn”

90 %

Wzor arytmetyczny

Cena taczna oferty brutto
zakupu aparatéw
telefonicznych,
komarkowych dia ustugi
potaczen glosowych w
telefonii glosowej wraz z
pakietem transmisji
danych Internetu — ,Ct”

10 %

Wzdr arytmetyczny

Dla zadania nr 2

Lpl

Kryterium oceny

Znaczenie — waga
kryterium

Sposob oceny
kryterium

1.

Cena tgczna oferty brutto
abonamentéw za ustugi
bezprzewodowego,
mobilnego Internetu -
~Cbn”

90 %

Wzdr arytmetyczny

Cena tgczna oferty brutto
zakupu routeréw dla
ustugi bezprzewodowego,
mobilnego Internetu —
#Ct”

10 %

Wz0r arytmetyczny

2. Sposob obliczania kryterium:

Kryterium nr 1: cena laczna oferty brutto — ,,Cbn” dla zadania nr 1 i 2 obliczane bedzie wedtug

nastgpujgcego wzoru arytmetycznego:
Cbn= (CNAJNIiSZA / CWYKONAWCY) X 90 pkt.

gdzie :

n -

Cbn-
Cnanizsza-
Cwykonawcey -

numer ocenianej oferty,

liczba punktéw oferty badanej w kryterium cena,

najnizsza cena brutto wsrdd wszystkich ocenianych ofert,
cena brutto ocenianej oferty




Wykonawca winien podac cene miesiecznego abonamentu za ustuge:

a) potgczen gtosowych w telefonii komdrkowej wraz z pakietem transmisji danych Internetu - dla zadania
czesciowego nr 1,

b) bezprzewodowego, mobilnego Internetu — dla zadania czeSciowego nr 2.

taczna cena brutto za abonamenty bedzie podlegata ocenie wedtug powyzszego kryterium w zakresie
poszczegolnych zadan czesciowych.

Cena winna by¢ okreslona zgodnie z zasadami poddanymi w rozdziale X druku zapytania ofertowego.
Oferta z najnizsza faczng ceng oferty brutto otrzyma maksymaing ilo$¢ punktéw — 90 kryterium w zakresie
poszczegdinych zadan czesciowych.

Pozostate oferty zostang przeliczone wedtug wzoru podanego powyzej. Wynik bedzie traktowany, jako
wartos¢ punktowa oferty w kryterium cena taczna oferty brutto abonamentéw za ustuge potaczen
gtosowych w telefonii komérkowej wraz z pakietem transmisji danych Internetu - dla zadania cze$ciowego
nr 1l oraz za ustugg bezprzewodowego, mobilnego Internetu - dla zadania cze$ciowego nr 2.

Ceng tgczng oferty brutto Wykonawca wpisuje do formularza ofertowego stanowigcego zatgcznik nr 2 do
druku zapytania ofertowego.

Jezeli wybdr oferty najkorzystniejszej bedzie niemozliwy z uwagi na fakt, ze zostaly zlozone oferty
o takiej samej cenie, Zamawiajagcy wezwie Wykonawcdw, ktorzy ztozyli te oferty, do zloZenia ofert
dodatkowych.

Kryterium nr 2: Cena {aczna oferty brutto zakupu aparatéw telefonicznych, komérkowych
i routeréw — ,Ct” dla zadania nr 1 i 2 obliczane bedzie wedtug nastepujacego wzoru arytmetycznego:

Ct= (C nanizsza - C WYKQNAwa) X 10 %, przy czym 1%=1 pkt,

gdzie :

t- numer ocenianej oferty,

C- liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie,
Chantzsza- najnizsza cena brutto wsréd ocenianych ofert,
Cwyronawcy - cena brutto ocenianej oferty.

Wykonawca winien podac cene zakupu:
a) aparatéw telefonicznych, komérkowych dla grup cenowych nr 1 i 2 wymienionych w zataczniku nr
1 druku zapytania ofertowego - dla zadania cze$ciowego nr 1,
b) routeréw dla ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu wymienionych w zataczniku nr 1
druku zapytania ofertowego - dla zadania czeéciowego nr 2.

taczna cena brutto zakupu aparatéw telefonicznych, komérkowych z poszczegdlnych grup cenowych oraz
taczna cena brutto za zakup routeréw bedzie podlegata ocenie wedtug powyzszego kryterium.

Uwaga: Zamawiajacy wymaga, aby cena aparatu telefonicznego, komérkowego grupy
cenowej nr 1 i routeréw do Swiadczenia ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu nie
przekraczata kwoty 1,23 zi brutto/szt.

Cena winna by¢ okreslona zgodnie z zasadami poddanymi w rozdziale X druku zapytania ofertowego.
Oferta z najnizszg faczng ceng brutto otrzyma maksymalng ilos¢ punktéw — 10 w zakresie poszczeginych
zadan czgSciowych. Pozostate oferty zostang przeliczone wedtug wzoru podanego powyzej. Wynik bedzie
traktowany jako wartos¢ punktowa oferty w kryterium taczna cena brutto oferty zakupu aparatéw
telefonicznych, komérkowych — dla zadania czeSciowego nr 1 oraz zakupu routeréw dla ustugi
bezprzewodowego mobilnego Internetu — dla zadania czeciowego nr 2.

Ceng ofertowq brutto zakupu aparatéw telefonicznych, komdrkowych z poszczegéinych grup cenowych
oraz routeréw Wykonawca wpisuje do formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr 2 do druku
zapytania ofertowego.



3. Ocena koncowa:

1) Wyliczenie punktéw dla kazdej oferty w zakresie poszczegdlnych zadarh czeéciowych zostanie
dokonane jako suma punktéw z poszczegdlnych kryteriéw oceny.

2) Wyliczenie punktéw dla kazdej oferty w zakresie poszczegéinych zadah czeSciowych zostanie
dokonane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku zgodnie z matematycznymi zasadami
zaokraglania.

3) W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnien dotyczacych
oSwiadczen i dokumentéw oraz tresci ztozonych ofert

XII. INFORMACIE O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO

WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

O wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zamknieciu postepowania bez dokonania wyboru oferty
najkorzystniejszej Zamawiajacy poinformuje Wykonawcéw poprzez przestanie stosownej informacji
drogq elektroniczng na adres skrzynki e-mail Wykonawcy.

Zamawiajgcy zawrze umoweg z wybranym Wykonawcg niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej
oferty.

W przypadku zamknigcia postepowania przetargowego bez dokonania wyboru, informacja w tym
zakresie zostanie przekazana w trybie, o ktérym mowa w pkt 1.

W przypadku, gdy okaZe sig, iz Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza,
bedzie uchylat si¢ od zawarcia umowy, Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza sposréd
pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba, ze cena takiej oferty przewyisza
wysokos¢ srodkéw finansowych, jakie Zamawiajgcy przeznaczyt na sfinansowanie zaméwienia.

XIII. ISTOTNE DLA ZAMAWIAJACEGO POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE

DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY

1.

Z wybranym Wykonawca zostanie podpisana umowa, w oparciu o projekt stanowigcy zatgcznik nr 3
do druku zapytania ofertowego.

Zamawiajacy przewiduje istotne zmiany postanowien zawartej umowy, w stosunku do tresci oferty na

podstawie ktérej, dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie:

1) zmiany danych oséb wyznaczonych do kontaktéw lub danych adresowych stron umowy,

2) zmiany w zakresie wykonania przedmiotu zamdwienia, jezeli konieczno$¢ wprowadzenia takiej
zmiany jest skutkiem zmiany przepisdw prawa,

3) wyrazenia przez Zamawiajgcego zgody na przediuzenie terminu wykonania przedmiotu umowy na
skutek zaistnienia okolicznosci niezawinionych przez Wykonawce lub okolicznosci wynikajacych
z dziatania sity wyzszej, uniemozliwiajgcej wykonanie umowy przez Wykonawce,

4) zmiany wysokosci wynagrodzenia, w przypadku zmiany ustawowej stawki podatku VAT.
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XIV. POSTANOWIENIA DOTYCZACE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH -OBOWIAZEK

INFOMACYINY ZAMAWIAJACEGO Z ART.13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 oraz ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) - dalej RODO informujemy, ze.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Jezeli jest Pani/Pan osobg fizyczng ubiegajacq sig o udziat w zamodwieniu publicznym pod nazwa
~Swiadczenie ustugi telekomunikacyjnych, mobilnych dia Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu
Drogowego w  Katowicach” prowadzonego przez Zamawiajgcego pod numerem
WAT.272.4.28.2021 z wytaczeniem stosowania przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych- dalej ,ustawa Pzp” na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 Pani/Pana dane
osobowe przetwarzane bedg w celu przeprowadzenia postepowania prowadzonego w trybie
zapytania ofertowego na podstawie art.6 ust.1 lit. b) RODO - przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg lub do podjecia dziatan na
Zadanie strony, ktdrej dane dotycza przed zawarciem umowy oraz na podstawie art.6 ust.l1 lit c)
RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania obowigzku prawnego cigzgcego na
Zamawiajgcym w zwigzku z art.44 ust.4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych
(tekst jednolity Dz.U. 2021 r., poz. 305) oraz ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 164).

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zamawna]qcy- Slaski Wojewddzki Inspektor
Transportu Drogowego z siedzibg w Katowicach, przy ul. Zeliwnej 38, 40-599 Katowice, tel. 32 42
88 150 *.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowal sie
z Inspektorem  Ochrony Danych  Osobowych  poprzez poczte  elektroniczna:
iod@katowice.witd.gov.pl lub piszac na adres naszego podmiotu wskazany powyzej z dopiskiem
»Inspektor Ochrony Danych Osobowych”.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg instytucje upowaznione na mocy przepisdw
prawa, w tym podmioty realizujgce badania ewaluacyjne, kontrole i audyty a takze osoby lub
podmioty, ktérym w wyniku wypetnienia obowigzkéw prawnych administratora udostgpniona
zostanie dokumentacja postepowania, w zwigzku z zasadg jawnosci udzielania zamédwien.

Dane osobowe z postgpowania bedg przechowywane zgodnie z postanowieniem zatacznika nr 2 do
zarzadzenia Slaskiego Wojewddzkiego Inspektora Transportu Drogowego nr WAT.110.32.2016
z dnia 20 pazdziernika 2016 r. w sprawie zasad i trybu udzielania zamdéwien publicznych przez
Wojewddzki Inspektorat Transportu Drogowego w Katowicach przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania, a jezeli czas trwania umowy bedzie przekraczat 4 lata przez caty czas
trwania umowy. Dane osobowe pozyskane w ramach realizacji umowy beda przechowywane przez
okres, w ktérym mogg ujawnic sie roszczenia zwigzane z zawartg umowa.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne jednakze niezbedne do wziecia
udziatu w postepowaniu i zawarcia umowy. Konsekwencjg niepodania wymaganych danych bedzie
brak mozliwosci wziecia udziatu w postepowaniu, a co za tym idzie zawarcia umowy o realizacjg
zamodwienia.

7) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane

8)

w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
i sporzadzania z nich kopii;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania (poprawiania) Pani/Pana danych
osobowych, jednakze skorzystanie z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, nie moze
skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw™;

— zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych na podstawie art.18
RODO z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo
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do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej
lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania***,

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych na adres: Urzad
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) Nie przystuguje Pani/Panu:

— W 2zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b),d),e) RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

= Na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawq prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o cigzacym na Pani/Panu  obowigzku informacyjnym
wynikajagcym z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazane
zostang Zamawiajacemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktdre Zamawiajacy posrednio
pozyska od Wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba Ze ma zastosowanie co najmniej
jedno z wytgczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

Wyjaénienia:
*informacja w tym zakresie jest wymagana, Jjezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzajgcego istnieje obowigzek
wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

**skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowiers umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralno$ci
protokotu oraz jego zafgcznikéw.

*¥% prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw
ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej
lub panistwa cztonkowskiego.

XV. LISTA ZALACZNIKOW

Wymienione nizej zatgczniki stanowig integralng cze$¢ druku zapytania ofertowego:
1) Opis przedmiotu zaméwienia — zatgcznik nr 1,

2) Formularz ofertowy- zatgcznik nr 2,

3) Projekt umowy (ogdine warunki umowy) — zatacznik nr 3.

.................................

Katowice, dn. 20 pazdziernika 2021 r.

Sprawa wytgczona z systemu EZD.

.5,

SR Bty 3




WAT.272.4.28.2021 ZALACZNIK nr 1 do druku zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. Cze$éé ogdina

1. Przedmiotem zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie zapytania ofertowego jest $wiadczenie przez
operatora ustug telekomunikacyjnych zwanego dalej jako Wykonawca na potrzeby Zamawiajgcego ustug
telekomunikacyjnych obejmujacych $wiadczenie ustug:

1) facznosci glosowej droga telefonii komoérkowej wraz z pakietem transmisji danych Internetu -
zadanie czeSciowe nr 1,

2) bezprzewodowego, mobilnego dostepu do Internetu w technologii GSM, UMTS i LTE z obustronng
transmisjg danych— zadanie czesciowe nr 2.

2. Dla realizagji ustug telekomunikacyjnych wymienionych w pkt 1 Wykonawca obowigzany jest dostarczy¢
Zamawiajgcemu fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych:
1) aktywne karty SIM skonfigurowane do pracy w sieci Wykonawcy, dla aparatéw telefonicznych,
komérkowych typu smartfon,
2) aktywne karty SIM dla routerdw dla ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu,
3) aparaty telefoniczne, komdrkowe typu smartfon dla $wiadczenia ustugi tgcznosci glosowej drogg
telefonii komorkowej,
4) routery dla $wiadczenia ustug dostepu do mobilnego Internetu.

II. Wymagania techniczne dotyczace $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych

1. Swiadczone ustugi telekomunikacyjne majg zapewni¢ Zamawiajgcemu:

1) zachowanie dotychczas uzywanych numerdw telefonicznych MSISDN,

2) przeniesienie numeru telefonu do $wiadczenia ustugi tacznosci glosowej drogg telefonii komdrkowej,
na zasadach zgodnych z prawem telekomunikacyjnym,

3) tacznos¢ glosowa, tekstowg SMS i MMS w ramach ustugi tgcznosci gtosowej drogg telefonii
komorkowej wraz z pakietem transmisji danych Internetu,

4) dostep do bezprzewodowego, mobilnego Internetu w technologii GSM, UMTS i LTE z obustronng
transmisjg danych za posrednictwem dostarczonych routeréw.

2. Realizacja ustugi odbywac sie bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez Wykonawce aktywnych kart
SIM, oraz fabrycznie nowych wolnych od wad fizycznych i prawnych aparatéw telefonicznych, komorkowych
typu smartfon oraz routerow do transmisji danych z mozliwoscig dostepu do bezprzewodowego, mobilnego
Internetu w technologii GSM, UMTS i LTE z obustronng transmisjg danych, zwanych w dalszej czesci
urzadzeniami.

3. Zamawiajacy przewiduje przeniesienie poszczegdlnych, obecnie posiadanych numeréw abonenckich do sieci
wybranego w postepowaniu Wykonawcy po zakonczeniu dotychczasowych uméw i wygasnieciu
wynikajgcych z nich zobowigzan. Ustugi i dostawy aparatow komorkowych oraz routeréw bedg wykonywane
sukcesywnie przez caly czas trwania umowy, zgodnie z zamdwieniem Zamawiajgcego.

4. Dostawy kart SIM, telefonéw komadrkowych oraz routerow beda dokonywane przez Wykonawce w terminie
maksymalnie 7 dni kalendarzowych od zgtoszenia przez Zamawiajgcego zapotrzebowania skierowanego do
Wykonawcy:

1) telefonicznie na wskazane numery telefonéw kontaktowych,
2) za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazang skrzynke e-mail,
3) za posrednictwem portalu Biuro Obstugi Abonenta Wykonawcy,

- zgodnie z wyborem Zamawiajacego.
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5. Dla okreslenia wielko$ci zaméwienia Zamawiajacy podaje ponizsze, dane:
1) okreslajace wielkoé¢ zaméwienia do zrealizowania, w trakcie trwania 24 miesiecznej umowy - s3 to
aktywacje pewne, uruchamiane z dniem zawarcia z Wykonawcg umowy tj.:
a) iloé¢ aktywnych kart SIM do éwiadczenia ustugi facznoéci gtosowej drogq telefonii komérkowej wraz
z pakietem transmisji danych Internetu: 58 szt.,
b) ilos¢ aktywnych kart SIM do $wiadczenia ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu: 58 szt.,

2) okreSlajace opcjonalna wielkoéé zaméwienia dodatkowego, obejmujacego aktywacje dodatkowe
przewidywane do udzielenia w trakcie trwania 24 miesigcznej umowy bez gwarandji ich realizacji ze
strony Zamawiajacego tj.:

a) ilos¢ aktywnych, dodatkowych kart SIM do $wiadczenia ustug tgcznosci glosowej droga telefonii
komérkowej wraz z pakietem transmisji danych Internetu: 10 szt.,

b) iloé¢ aktywnych, dodatkowych kart SIM do éwiadczenia ustugi bezprzewodowego, mobilnego
Internetu: 10 szt.

3) okreslajace ilos¢ dostarczanych w trakcie trwania 24 miesigcznej umowy - s3 to dostawy pewne,
uruchamiane z dniem zawarcia Wykonawca umowy tj.:
a) telefonéw komdrkowych typu smartfon do $wiadczenia ustugi tgcznosci glosowej drogg telefonii
komérkowej wraz z pakietem transmisji danych Internetu — 5 szt. w tym: 5 szt. w ramach grupy nr
1 oraz 1 szt. w ramach grupy nr 2 wymienionych w pkt VI. 3 niniejszego zatacznika,
b) routeréw do Swiadczenia ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu: 58 szt.

4) okreslajace opcjonalng wielkos¢ zaméwienia dodatkowego, obejmujacego dostawe przewidywana do
udzielenia w trakcie trwania 24 miesiecznej umowy bez gwarancji ich realizacji ze strony
Zamawiajacego tj.:

a) telefonéw komérkowych typu smartfon do éwiadczenia ustugi facznodci glosowej drogg telefonii
komérkowej wraz z pakietem transmisji danych Internetu — 10 szt. w ramach grupy nr 1 opisanej
w pkt VI.3 niniejszego zatacznika,

b) routeréw do swiadczenia ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu: 10 szt.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania opcjonalnej wielkosci zaméwienia. Z tego tytutu
Wykonawcy nie przystuguje wobec Zamawiajacego zadne roszczenie finansowe lub prawne.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nieodplatnego uruchomienia ustugi zewnetrznego, statego adresu IP
na 5 (pigciu) wskazanych przez siebie numerach kart SIM do éwiadczenia ustugi Internetu mobilnego, o
ktdrym mowa w pkt ITI niniejszego zatacznika do druku zapytania ofertowego.

8. Przedmiot zaméwienia realizowany bedzie w oparciu o generalng umowe, ktdrej projekt stanowi zatacznik nr
3 do druku zapytania ofertowego, a takze o szczegélowa umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
ktdra zostanie zawarta z wybranym Wykonawca. Umowa ta bedzie zawieraé co najmniej dane wskazane w
art. 56 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne. SzczegStowa umowa o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych nie moze zawiera¢ postanowien sprzecznych z postanowieniami umowy generalnej.

9. Warunkiem rozpoczecia $wiadczenia ustug jest przestanie podpisanej umowy w formie pisemnej do
Wykonawcy mailem, faksem, za posrednictwem operatora pocztowego lub kurierem.

10.Wymagany termin realizacji zaméwienia: do czasu wyczerpania wysokoéci wynagrodzenia brutto Wykonawcy
Z tytutu wykonania umowy lub nie dtuzej niz do dnia 31 grudnia 2023 r. w zaleznosci od tego, ktory warunek
nastapi wczesdniej, z zastrzezeniem, e Wykonawca rozpocznie sukcesywne Swiadczenie ustug, zgodnie
z datami zakoriczenia dotychczasowych uméw o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych Zamawiajgcego,
jednak nie wczesniej niz od dnia 30 grudnia 2021 r.

11.Wykonawca winien zagwarantowaé obejmowanie zasiggiem oferowanej sieci telefonii komérkowej GSM
minimum 95% terytorium RP.

12.Wykonawca winien zapewni¢ petng dostepnos¢ sieci uzytkownikom Zamawiajacego, bedacych abonentami
sieci Wykonawcy, wedtug aktualnie publikowanych map zasiegu Wykonawcy, na poziomie umozliwiajgcym
realizacje transmisji glosu i danych.
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13.Wykonawca winien zapewni¢ petng dostepnos¢ ustug objetych przedmiotem zaméwienia, bez wzgledu na
pore dnia. Zaoferowany poziom sygnaiu ma by¢ wystarczajgcy do nawigzania sesji fgcznosci glosowej oraz
przesytania danych ,z" i ,,do" uzytkowanych przez Zamawiajgcego urzadzen.

14.Zamawiajacy wymaga aby dostarczone, aktywowane karty SIM posiadaly mozliwos¢ wprowadzenia do
pamieci minimum 250 wpisow i byly zabezpieczone przed uruchomieniem kodem PIN. W przypadku
trzykrotnego, blednego wprowadzenia kodu PIN karta musi zosta¢ samoczynnie zablokowana. Odblokowanie
jej winno nastgpi¢ po wprowadzeniu podanego przez uzytkownika kodu PUK. Wykonawca winien zapewnic
mozliwos¢ wylaczenia kodu PIN w kartach SIM. Wykonawca winien zapewni¢ czasowe lub state blokowanie
i odblokowywanie kart SIM bez dodatkowych opfat.

15.Przesytka z karta SIM musi zawiera¢ szczegétowg umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.
Aktywacja karty SIM winna nastgpi¢ niezwlocznie po przestaniu do Wykonawcy podpisanej umowy lub
aneksu umowy o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez Zamawiajgcego lub przez osobe
upowazniong przez Zamawiajgcego. Karty SIM zostang dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w
opakowaniach uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich musi by¢ widoczny nr
MSISDN. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, aby numer karty, numer telefonu i kody, byly nadrukowane
bezposrednio na plastikowych kartach, w ktorych znajduje sie karta SIM. Nie jest wymagane osobne
opakowanie dla kazdej karty. Wykonawca obowigzany jest dostarczy¢ karty SIM (USIM) w szablonie
umozliwiajgcym dostosowanie wymiaru karty do urzadzenia w rozmiarach mini-SIM, micro-SIM i nano-SIM.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ modemy bez blokad SIM LOCK.

16.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do jednoczesnego, czasowego, nieodptatnego wylaczenia 5%
aktywnych kart SIM na okres do 6 miesiecy, bez ponoszenia kosztow statych (tj. abonamentu) oraz bez
przedtuZzenia umowy o ten okres.

17.Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ numer telefonu alarmowego do blokowania skradzionych kart SIM.
Wystawianie i dostarczanie do siedziby Zamawiajgcego nowej, aktywowanej karty SIM, wystawionej w
miejsce poprzedniej, w ciagu 3 dni roboczych po dacie poprawnie ziozonego zamdwienia.

18.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do bezplatnej zmiany numeru telefonu MSISDN w trakcie trwania
umowy. Nowy, zmieniony numer musi by¢ aktywny od godz. 24:00 w dniu zgloszenia przez Zamawiajgcego
koniecznosci zmiany, o ile dyspozycja zostala zlozona elektronicznie przez Zamawiajacego lub osobe
upowazniong przez Zamawiajgcego do godziny 14:00 tego dnia. Jesli dyspozycja byla zgtoszona po godzinie
14:00 to numer musi by¢ aktywny do godziny 12:00 dnia nastepnego.

19.Wykonawca winien zapewni¢, bez dodatkowych opfat, sprawdzanie ilosci wykorzystanego limitu
przydzielonego uzytkownikowi, zaréwno pakietow transmisji danych, jak i kosztéw potaczen, przez SMS lub
potgczenie z dedykowanym do tej ustugi numerem. Wykonawca obowigzany jest zapewni¢ Zamawiajgcemu
udostepnienie aplikacji do kontrolowania kosztéw i wykorzystania limitu transmisji danych.

20.Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ infolinic (dedykowany numer infolinii, polaczenia bezptatne dla
Zamawiajgcego), dostepny catodobowo 24 godziny, przez siedem dni w tygodniu. Za posrednictwem infolinii
konsultanci Wykonawcy beda udziela¢ informacji dotyczacych miedzy innymi obowigzujacych cennikéw,
zagadnien technicznych i rachunkowych. Wykonawca zapewni zesp6t oséb w postaci konsultantéw do
obstugi Zamawiajgcego, kompetentnych w zakresie znajomosci warunkdw umowy i postanowien niniejszego
postepowania. Wyltacznie osoby wyznaczone przez Wykonawce beda obstugiwaly potaczenia na infolinie z
Zamawiajacym. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu opis organizacji infolinii wraz z nazwiskami
konsultantéw oraz ich zakresem kompetencji. Opis ten bedzie przekazany przed zawarciem umowy, celem
umieszczenia stosownych danych w umowie generalnej.

III. Wymogi w zakresie ustug iacznosci glosowej drogq telefonii komérkowej wraz z pakietem
transmisji danych Internetu droga telefonii komérkowej.

1. Okreslenie abonamentu miesiecznego za $wiadczenie ustugi tgcznoéci gtosowej w wysokosci netto
i brutto. W ramach kwoty abonamentu za ustugi fgcznosci glosowej beda realizowane nastepujgce ustugi bez
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dodatkowych optat ponoszonych przez Zamawiajacego tj.:

1) pofaczenia w kraju do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych bez limitéw czasowych,

2) rozmowy do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych w kraju bez limitéw czasowych,

3) wysylanie SMS-6w | MMS-6w na numery krajowe - bez limitu ilosciowego,

4) wysylanie i odbiér SMS-6w i MMS-6w bezposrednio z/na wybrany numer telefonu komorkowego,
wiadomo$¢ SMS lub MMs wyéwietlana bezposrednio na wyswietlaczu telefonu komoérkowego bez
koniecznoéci korzystania z dodatkowej aplikacji,

5) naliczanie sekundowe 1s/1s dla potgczen krajowych,

6) rozliczanie pakietu transmisji danych maksymalnie co 10 kB dia aktywacji glosowej (po wyczerpaniu
pakietu transmisji danych z aktywacji gtosowej, szybkoé¢ transmisji danych moze by¢ ograniczona
lub zatrzymana, jednak Wykonawca nie naliczy zadnych dodatkowych oplat za dane przesylane poza
pakietem),

7) przestanie informacji o wykorzystaniu pakietu w formie SMS,

8) odstuchiwanie poczty gtosowej na terenie kraju,

9) kontakt z Biurem Obstugi Abonenta,

10) ustawianie i zdejmowanie blokad CLIP/CLIR,

11) aktywowanie ustugi roamingu,

12) pakiet ryczattowej transmisji danych (Internetu) minimum: 5,00 GB na terenie kraju

- miesigcznie dla kart SIM z aktywacjg gtosowa,

13) po przekroczeniu miesiecznego limitu przesytu danych, transfer przesytu danych uzytkownika moze

by¢ spowolniony i ograniczony do 56 kB/s,

14) wymiane uszkodzonej karty SIM,

15) aktywacje i dezaktywacje karty SIM,

16) blokowanie i odblokowanie karty SIM,

17) zmiane numeru telefonu,

18) czasowe wytaczenie aktywnej karty SIM,

19) przekierowanie potaczen gtosowych.

. Wykonawca (operator) obowigzany jest do okredlenia wysokosci abonamentu miesiecznego
uwzgledniajgcego powyzsze ustugi, biorac pod uwage ilosci aktywacji ustug tgcznosci glosowej droga
telefonii komdrkowej wraz z pakietem  transmisji danych (Internetu) pewnych i  opcjonalnych
(przewidywanych).

. Roaming za rozmowy miedzynarodowe czyli rozmowy wykonywane z terytorium Polski pod numery
zagraniczne, ktére nie zaczynaja sie od prefiksu +48 (0048) oraz ustugi niewymienione przez
Zamawiajgcego oraz nieznane w chwili zawierania umowy, rozliczane bedq zgodnie z najtafiszym cennikiem
ustug Wykonawcy, dostepnym na stronie internetowej Wykonawcy. Na Zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca
dostarczy aktuaine cenniki wraz z umowami o éwiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz wskaze adres
strony internetowej, na ktdrej s zamieszczone ww. cenniki.

. Wykonawca zablokuje mozliwos¢ $wiadczenia ustug typu Premium i WAP Premium. Odblokowanie takich
ustug bedzie wymagato osobnej dyspozycji Zamawiajacego dla kazdego numeru osobno.

. Wszelki rodzaj transmisji danych (dostep do Internetu, WAP, VPN) do dowolnego adresu i po dowolnym
protokole transmisji, bedzie jednakowo taryfikowany, zgodnie z ofertg Wykonawcy w ramach pakietu
transmisji danych, przypisanej do grupy abonamentu z pakietem ryczattowej transmisji danych minimum
5,00 GB.

. Po przekroczeniu miesiecznego limitu przypisanego do grupy abonamentu, z pakietem ryczattowej transmisji
danych minimum 5,00 GB, transfer danych uzytkownika moze by¢ spowolniony i ograniczony do 56 kbit/s.
Przekroczenie pakietu nie obcigzy Zamawiajacego dodatkowymi kosztami za transmisje danych.

- W przypadku koniecznoéci zwigkszenia transferu danych powyzej pakietu minimum 5,00 GB, ustuga taka
bedzie realizowana przez Wykonawce na podstawie pisemnego zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Rozliczenie
takiej ustugi nastapi na podstawie cennika Wykonawcy w dniu podpisania stosownej umowy i aktywacji
ustugi dodatkowej.
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8. Wykonawca udostepni mozliwos¢ bezplatnej zmiany numeru abonenta Zamawiajgcego na Zyczenie

Zamawiajacego oraz bezptatng mozliwos¢ otrzymywania kart SIM z réznych puli numeréw w miare wymiany
naturalngj lub jesli z innych powodéw podjeta zostanie taka decyzja. Numery, z ktérych Zamawiajacy
zrezygnowat, nie zostang przydzielone nowemu abonentowi przez okres co najmniej 1 roku, z wyjatkiem
tych numerdw, na ktére Zamawiajacy wyrazit zgode na ich przeniesienie drogg umowy cesji.

W ramach $wiadczonych ustug Wykonawca zagwarantuje niewystepowanie niekorzystnych efektow przy
potaczeniach telefonicznych, takich jak:
1) pogtos, trzaski i inne sygnaty zakidcajace podczas prowadzonej rozmowy telefonicznej,
2) zbyt niski poziom styszalnosci prowadzonej rozmowy,
3) zrywanie trwajacych polaczen,
4) zbyt dlugi czas nawigzywania polgczenia, w tym takze zbyt dlugi (powyzej 3 sek.) sygnat
marszrutowania podczas wybierania numeru,
5) brak lub niewlasciwe sygnaty informacyjne podczas realizacji potaczen (np. brak zwrotnego sygnatu
wywolania),
6) utrudnienia w realizacji potgczer w ruchu wychodzacym i przychodzacym.

10.Wykonawca w okresie Swiadczenia ustugi bedgcej przedmiotem niniejszego zamdwienia, zapewni ustugi

1.

gltosowe do wszystkich kierunkéw dostepnych w publicznej sieci telekomunikacyjnej z zachowaniem wysokiej
jakosci parametrow transmisyjnych.

Wymogi w zakresie ustug bezprzewodowego, mobilnego dostepu do Internetu z obustronng
transmisja danych.

Okreslenie abonamentu miesiecznego za ustuge bezprzewodowego, mobilnego dostepu do Internetu w
pakietowej transmisji danych w kwocie netto i brutto. Ilos¢ danych do przestania w ryczatcie miesiecznym
bez zmiany parametrow transferu minimum 40,00 GB na terenie kraju.

. W ramach kwoty abonamentu beda realizowane nastepujace ustugi bez dodatkowych opfat ponoszonych

przez Zamawiajgcego:

1) obstugiwane standardy GSM: GPRS, EDGE; UMTS: 3G, HSPA, HSPA+; LTE,

2) po przekroczeniu miesiecznego limitu transfer danych uzytkownika moze by¢ spowolniony i ograniczony
do 56 kbit/s. Przekroczenie pakietu nie obcigzy Zamawiajacego dodatkowymi kosztami za transmisje
danych.

. Wykonawca na wszystkich kartach SIM przeznaczonych do dostepu do bezprzewodowego, mobilnego

Internetu wlaczy blokade ustug: komunikacji glosowej i MMS. Rozliczanie pakietu transmisji danych
maksymalnie co 10 kb. Na kartach SIM, Wykonawca zablokuje mozliwos¢ $wiadczenia ustug typu Premium
i WAP Premium. Odblokowanie takich ustug bedzie wymagato osobnej dyspozycji Zamawiajacego dla
kazdego numeru osobno.

Wszelki rodzaj transmisji danych (dostep do Internetu, WAP, VPN) do dowolnego adresu i po dowolnym
protokole transmisji, bedzie jednakowo taryfikowany, zgodnie z oferta Wykonawcy (operatora) w ramach
pakietu.

W przypadku koniecznosci zwiekszenia transferu danych powyzej pakietu, ustuga taka bedzie realizowana
przez Wykonawce (operatora) na podstawie pisemnego zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Rozliczenie takiej
ustugi nastapi na podstawie cennika Wykonawcy w dniu podpisania stosownej umowy i aktywacji ustugi
dodatkowej.

Ilos¢ danych w dostepie do mobilnego Internetu poza krajem bedg rozliczane zgodnie z najtariszym
cennikiem ustug Wykonawcy, dostepnym na stronie internetowej Wykonawcy (operatora).

Wymogi w zakresie rozliczania $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych.
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1. Wykonawca obowigzany jest dostarczaé Zamawiajacemu szczegGtowe bilingi przeprowadzonych potaczen
telefonii glosowej i transmisji danych. Dane taryfikacyjne muszg by¢ udostepniane w wersji elektronicznej
przez aplikacje internetowa dziatajgcg w trybie on-line. Aplikacja winna zapewnia¢ mozliwoé¢ eksportu
wszystkich danych do pliku typu CSV, xis.

2. Wykonawca obowigzany jest do sporzadzania comiesigcznych, petnych bilingéw (liste wszystkich potaczen
wychodzacych) w rozbiciu na poszczegélne numery telefonéw i dostarczanie go przez Wykonawce
(operatora) wraz z fakturg za miesieczne ustugi telekomunikacyjne. Zestawienie bilingowe musi zawiera¢
nastepujgce informacje:

1) liczbe kolejng (numer rekordu),

2) date rozpoczecia rozmowy w formacie: rrrr-mm-dd,

3) czas rozpoczecia rozmowy w formacie: gg:mm:ss,

4) czas trwania potgczenia w formacie: gg:mm:ss,

5) numer abonenta inicjujacego potaczenie,

6) wybrany numer,

7) nazwe wybranego kierunku,

8) kraj, z ktdrego potaczenie bylo realizowane,

9) kraj, do ktérego pofaczenie byto realizowane,

10) koszt potgczenia,

11) inne informacje, zwigzane z polgczeniem,

12) datg rozpoczecia sesji danych w formacie: rrrr-mm-dd,
13) czas rozpoczecia sesji danych w formacie: gg:mm:ss,
14) kierunek przesytanych danych (wychodzace, przychodzace),
15) ilo¢ danych przestanych w ramach sesiji.

3. Zamawiajacy wymaga, aby biling wyszczegéiniat réwniez wykaz potaczen bezplatnych.

VI. Wymogi techniczne aparatéw telefonicznych, typu smartfon do $wiadczenia ustugi polaczen
gtosowych w telefonii komérkowe;j.

1. Sprzedawane w ramach niniejszego postepowania aparaty telefoniczne, komérkowe typu smartfon musza
by¢ fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych oraz tworzy¢ handlowy komplet tak, jak
przewiduje to producent.

2. Zamawiajacy dla umozliwienia doktadnego wyliczenia ceny oferty podzielit planowane do zakupienia aparaty
telefoniczne, komérkowe typu smartfon na 2 grupy cenowe o numerach 1i 2.

3. Wykaz dostarczanych aparatéw telefonicznych, komdrkowych typu smartfon w ramach grup cenowych:

a) grupa nr 1 - aparaty telefoniczne, komérkowe typu smartfon model: Samsung Galaxy A52, 5G,128GB —
Dual SIM obejmujaca taczng ilos¢ 15 szt.

Uwaga: Zamawiajacy wymaga, aby cena aparatu telefonicznego, komérkowego grupy 1 nie
przekraczata kwoty 1,00 zt netto/szt.

b) grupa nr 2 - aparat telefoniczny, komérkowy typu smartfon: model Samsung Galaxy S21, 5G, 128 GB
Dual sim - obejmujaca taczng ilos¢ 2 szt.

4. Okres gwarancji na dostarczone aparaty komérkowe minimum 24 miesigce, w tym okres gwarancji na
baterie minimum 12 miesiecy.

VII. Wymogi techniczne modeméw do $wiadczenia ustugi bezprzewodowego, mobilnego dostepu do
Internetu.

1. Nabywane routery musza by¢ fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych oraz tworzy¢ handlowy
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komplet tak, jak przewiduje to producent.
Wykaz dostarczanych routeréw: model ZTE MFS71R

Uwaga: Zamawiajacy wymaga aby cena routeréw nie przekraczata 1,00 zi netto/szt.
Zamawiajacy wymaga podania w ofercie, za jakg cene netto/szt. Wykonawca (operator) bedzie dostarczat
routery.

Okres gwarancji na dostarczone modemy minimum 24 miesigce.

VIII. Wymogi w zakresie $wiadczenia ustug serwisowych.

1.

10.

Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne na rzecz Zamawiajgcego, w sposéb staty i
nieprzerwany. W przypadku awarii w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych jest zobowigzany do jej
usuniecia niezwtocznie po dokonaniu zgloszenia przez Zamawiajacego.

Dla umozliwienia Zamawiajagcemu dokonywania zgtoszen o awarii, Wykonawca przekaze dostepny dla
Zamawiajgcego calodobowo portal obstugi abonenta wraz z jego adresem poczty elektronicznej oraz
numerem telefonu kontaktowego. Zgloszenia do portalu obstugi bedg mogly by¢ dokonywane telefonicznie
lub droga elektroniczng na wskazany adres poczty elektronicznej.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia awarii w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych w terminie
maksymalnym do 9 godzin od momentu jej zgloszenia przez Zamawiajgcego zgodnie z zasadami
okreslonymi pkt 2.

Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia fabrycznie nowych, wolnych od wad fizycznych i prawnych,
oryginalnie zapakowanych aparatéw komorkowych i routeréw.

Wykonawca zapewni w ramach trwania umowy, $wiadczenie ustugi autoryzowanego serwisu producenta
aparatéw komdrkowych i routerow.

W trakcie trwania umowy, kazda naprawa modemu nieobjeta gwarancja, bedzie poprzedzona przez
Wykonawce wstepng analizg kosztow ewentualnej naprawy. Realizacja naprawy zalezna bedzie od decyzji
Zamawiajacego, po zapoznaniu sie ze wstepng analizg kosztdw. Koszty ewentualnych napraw nieobjetych
gwarancjg ponosi Zamawiajacy. Wszelkie uwagi i ewentualne reklamacje Zamawiajacy bedzie przekazywat
bezposrednio do wskazanego w zawartej umowie wyznaczonego przez Wykonawce pracownika do
kontaktow z Zamawiajgcym.

Powiadomienie o stwierdzonych wadach i usterkach aparatéw komoérkowych i routeréw, nastapi poprzez
pracownika Wykonawcy, o ktdrym mowa w pkt 6 oraz poprzez portal obstugi, poczte elektroniczng lub
faksem zgodnie z wyborem Zamawiajgcego.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji, takze po uplywie terminu gwarangji, jezeli
reklamowat wade przed uptywem tego terminu. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do mozliwosci
korzystania z uprawnien wynikajacych z rekojmi w okresie trwania gwarancji.

Wykonawca zobowiagzuje sie do przyjmowania zgloszen serwisowych telefonicznie lub faksem, 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku oraz dokonania najpdzniej nastepnego dnia roboczego po dniu
wplyniecia zlecenia, potwierdzenia Zamawiajagcemu otrzymanego zgtoszenia (faksowego lub elektronicznie)
na numer faksu oraz na adres poczty elektronicznej wskazany przez Zamawiajgcego w umowie.

Maksymalny czas odebrania do naprawy uszkodzonego modemu wyniesie 2 dni robocze od dnia zgtoszenia
przez Zamawiajgcego. Maksymalny czas naprawy aparatéw komdrkowych i routeréw wyniesie maksymalnie
do 30 dni kalendarzowych. Po uplywie tego terminu Wykonawca (operator) wymieni uszkodzone urzadzenie
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na fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych, ktére niezwtocznie dostarczy do siedziby
Zamawiajacego. W trakcie obowigzywania umowy Wykonawca (operator), w odniesieniu do napraw
gwarancyjnych, zapewnia transport uszkodzonego i naprawionego urzadzenia ,do" i ,z" siedziby
Zamawiajgcego, na wiasny koszt i ryzyko Wykonawcy.
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WAT.272.4.28.2021 ZALACZNIK nr 2 do druku zapytania ofertowego

Do:
WOJEWODZKI INSPEKTORAT
TRANSPORTU DROGOWEGO
w Katowicach

FORMULARZ OFERTOWY

- TR
(wpisac czytelnie imig i nazwisko osoby reprezentujacej Wykonawceg)

reprezentujgc Wykonawce:

(wpisac pefng nazwe firmy wynikajacg z wpisu do KRS lub do CIDG, nr NIP, adres siedziby, nr tel, i nr faksu,
adres skrzynki e-mail)

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

=L
(wpisac zajmowane stanowisko stuzbowe, tel. kontaktowy)

| 1. Przystgpujac do postgpowania prowadzonego w trybie zapytania ofertowego w przedmiocie
| ~Swiadczenia ustugi telekomunikacyjnych, mobilnych dla Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu
Drogowego w Katowicach”, oferuje /oferujemy* wykonanie zamdwienia za cene:
|
|
|
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2. Oéwiadczam/my*, ze Wykonawca, ktdrego reprezentuje spetnia warunki  udziatu
w postepowaniu dotyczace:
1) posiadania uprawnie do prowadzenia okreslonej dziatalnoéci zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepiséw,
2) znajdowania sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia,
3) posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej zapewniajgcej wykonanie zaméwienia.

3.  Oéwiadczam/my*, ze zapoznaliémy sie z drukiem zapytania ofertowego, nie wnosimy Zzadnych
zastrzezen oraz uzyskali$my niezbedne informacje do przygotowania oferty oraz ze:
1) oferowany przez nas przedmiot zamdwienia spetnia wymagania okreslone w druku zapytania
ofertowego,

2)  zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy w miejscu
i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego,

3) zobowigzujemy si¢ do wykonania zaméwienia w terminie oraz w sposéb zgodny
z warunkami okreslonymi w druku zapytania ofertowego.

4.  Ustanowionym petnomocnikiem do reprezentowania Wykonawcy/ow* w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia i/ lub* zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego jest:

sasanzscsy seamasessse SENARIAReNERARSITEUSARDEIVNRORNORRATL axsszecenens AR RN SN IR I AN AN ANN IR RSN IR EIEENR AT UERANRO RN NI SANRENRAINED

(podac imie I nazwisko)
tel. kontaktowy: ......... R cernnees

adres skrzynki €- mMail: ......ccccvviineereenressneeisseereessnseses

5.  Oswiadczam/my*, ze zaméwienie wykonamy samodzielnie*/przy pomocy podwykonawcéw*,

ktérym zamierzamy powierzy¢ wykonanie nastepujacej cze$ci zaméwienia:

W przypadku nie wypetnienia rubryk z pkt 5 w catosci, badZ nie wymienienia czesdi, ktére zostang
powierzone podwykonawcom, Zamawiajacy uzna, Zze Wykonawca wykona zaméwienie
samodzielnie.
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6. Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO*
wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatam/em
w celu ubiegania si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego “prowadzonego w trybie zapytania
ofertowego**

Oswiadczam, 7e wszystkie informacje podane w powyzszych os$wiadczeniach sa aktualne
i zgodne z prawda oraz zostalty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informaciji.

....................................... , dnia ..ol I
(miejscowosc)
(czytelny podpis — imie i nazwisko osoby upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy)
Uwagi:

* - niewfasciwe skresiic¢

*¥ rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119  z 04.05.2016, str. 1),
W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi
wyfgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
Wykonawca nie skfada (prosze usunac tresc oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

27



WAT.272.4.28.2021 ZALACZNIK nr 3 do druku zapytania ofertowego

PROJEKT UMOWY (OGOLNE WARUNKI UMOWY)

UMOWA NR WAT.273.2....... 2021

zawarta W dnil .o.eeeeeecaessorcennernencssnens 2021 r. w Katowicach

pomiedzy:

Woj_ewédzkim Inspektoratem Transportu Drogowego z siedzibg w Katowicach przy
ul. Zeliwnej 38, o nr NIP: 954 23 95 790, nr REGON: 277715490 reprezentowanym przez:

....................................................................................................................................................

a
*gdy Wykonawcg jest spotkg prawa handlowego:
........................................................................... ’ z siedzibg w
............................................... Przy UlCY oo essnseseerennny, (KO
pocztowy i nazwa miejscowosci), wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod 3] O ’ prowadzonego przez  Sad Rejonowy
...................................... s - Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, o nr
NIP: i ¢ REGON: .ciiicccerenincnseeseresnnene , reprezentowang przez
................................................. , Zwang dalej Wykonawcg,

o nastepujacej tresci.

§1. Przedmiot umowy

1. Niniejsza umowa zostata zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania publicznego
0 wartosci nizszej niz kwota 130.000 z}, do ktérego nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwiefi publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r., poz. 1129
z p6zn. zm.).

2. Wyboru  Wykonawcy, dokonano w wyniku zapytania ofertowego, zgodnie
z postanowieniami zarzadzenia Slaskiego Wojewédzkiego Inspektora Transportu Drogowego
nr WAT.110.32.2016 z dnia 20 pazdziernika 2016 r. w sprawie zasad i trybu udzielania
zaméwien publicznych przez Wojewddzki Inspektorat Transportu Drogowego w Katowicach.

3. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych
obejmujgcych:

1) ustuge tacznosci glosowej drogq telefonii komérkowej wraz z pakietem transmisji danych
Internetu,

2) ustuge bezprzewodowego, mobilnego Internetu w pakietowej transmisji danych,

3) dostawe aparatow komérkowych typu smartfon oraz routeréw dla ustugi potaczen
glosowych drogg telefonii komérkowej oraz ustugi mobilnego Internetu w pakietowej
transmisji danych,

4) dostawe aktywnych i skonfigurowanych kart SIM dla ustug, o ktdrych mowa w pktii2.

4. Szczegblowy zakres $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych zawiera zatacznik nr 1 do
umowy,
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5. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywad ustugi stanowigce przedmiot zamodwienia
z nalezytq starannoscia, przez ktérg rozumie sig ogélnie wymagang staranno$¢ w wykonaniu
bostanowie umowy. e : " Ca i A

6. Wykonawca zapewni osoby o odpowiednich kwalifikacjach do wykonania przedmiotu
zamowienia zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego.

7. Uslugi stanowiagce przedmiot umowy w zakresie nieuregulowanym w umowie Swiadczone beda
zgodnie z postanowieniami:

1) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2020, poz. 576),

2) rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. 2018 r. poz.
2324 z pézn.zm.),

3) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020 r., poz. 1740 z pdzn.zm.),

4) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
~RODO",

5) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r. poz. 1781
z pézn.zm.),

6) regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy.

8. Warunkiem obowiagzywania cen, opustdw i rabatéw okreslonych w umowie, jest zawarcie
przez Zamawiajgcego umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas okreslony w
umowie, liczac od dnia aktywacji kart SIM, ktore rozwigzujqg sie automatycznie po wyczerpaniu
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 6 ust. 1 umowy i nie pozniej niz w dniu 31
grudnia 2023 r.

9. Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych wygasajg zgodnie z postanowieniami
niniejszej umowy i nie beda automatycznie przediuzane na czas nieoznaczony. Zamawiajacy
nie jest zobowigzany do skladania Wykonawcy pisemnego o$wiadczenia o ich nieprzedtuzaniu.

10.Wykonawca jest zobowigzany w terminie do 14 dni kalendarzowych, od daty zawarcia umowy,
utworzy¢ wydzielong grupe uzytkownikéw administracji publicznej Zamawiajgcego, zwang
dalej ,grupa” do ktdrej beda naleze¢ wszystkie numery uzywane w telefonach komérkowych,
na ktdre zawarte zostaly umowy Iub aneksy do umdéw o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych i ktdre zostaty przeniesione do sieci Wykonawcy. Pod pojeciem ,grupa”
nalezy rozumie¢ wszystkich abonentdw telefonii komérkowej, wskazanych przez
Zamawiajgcego, wymienionych w zalgczniku nr 2 do umowy i przeniesionych do sieci
Wykonawcy w ramach obowigzywania umowy.

11.W przypadku zmiany operatora, Wykonawca jest zobowigzany do przejecia do witasnej sieci
wykorzystywanej numeracji Zamawiajgcego, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji
z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych
sieciach telekomunikacyjnych oraz ustawg z dnia 16 lipca 1997 r. Prawo telekomunikacyjne.

12.Dostawa kart SIM oraz aparatow komodrkowych typu smartfon oraz modeméw bedzie
realizowana przez Wykonawce do siedziby Zamawiajacego, zgodnie z terminami zakoiiczenia

(wygasniecia) obowigzujagcych uméw i na podstawie uaktualnionego harmonogramu

przekazanego przez Zamawiajgcego, po podpisaniu umowy zgodnie z warunkami tj.:

1) dostawa kart SIM oraz modeméw i kart SIM - w terminie maksymalnie do 7 dni
kalendarzowych od dnia zgloszenia zapotrzebowania (drogg elektroniczng Ilub za
posrednictwem faksu) przez Zamawiajacego, jednak nie pdzniej niz do 30 grudnia 2021 r.,
dla uméw konczacych sie z dniem 30 grudnia 2021 r.,

2) wilaczenie aktywnych kart SIM do grupy - w dniu ich odebrania przez Zamawiajacego.
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13. Zamawiajacy po podpisaniu umowy, w terminie 7 dni roboczych przekaze Wykonawcy drogg
mailowa na wskazany przez Wykonawce adres e-mail:
1) liste zawierajacg numery telefonéw Zamawiajacego do aktywadji,
2) ilos¢ aktywadji w podziale na grupy abonamentowe.

14.Ustugi telekomunikacyjne $wiadczone beda przez Wykonawce zgodnie z postanowieniami
niniejszej umowy, oferty Wykonawcy z dnia ..................... 2021 r. , szczegélowej umowy o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej zgodnie z regulaminem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy, ktdry stanowi zatacznik nr 3 do umowy.

15.Wykonawca zobowigzuje sig $wiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne na rzecz Zamawiajacego,
w sposob staty i nieprzerwany. W przypadku awarii w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
jest zobowigzany do jej usuniecia niezwiocznie po dokonaniu zgtoszenia przez Zamawiajacego,
zgodnie z warunkami dotyczacymi serwisu i gwarangji okreélonych w zataczniku nr 4 do
umowy.

16.Wykonawca zobowigzuje sie do usunigcia awarii w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
w terminie maksymalnym do 9 godzin od momentu jej zgloszenia przez Zamawiajgcego do
catodobowego centrum obstugi Wykonawcy telefonicznie na numer telefonu ...........o.oveovn.o...
lub droga elektroniczng e-mailem na adres ..................

17.Przez awarig, o ktorej mowa w ust. 15 i 16 umowy, Strony przyjmujg przerwe w $wiadczeniu
ustug telekomunikacyjnych, ktéra nie zostata spowodowana okolicznoéciami lezacymi po
stronie Zamawiajgcego lub sitg wyzsza.

18.Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia Zamawiajgcemu catodobowego centrum
obstugi abonenta w systemie 24 godzinnym, przez 365 dni w roku.

19.Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia Zamawiajacemu bezptatnego serwisu w portalu

internetowym Wykonawcy pod adresem https://...ccuerererirecsssersenes , ha ktérym beda
zamieszczone dane dotyczace Swiadczonych i zrealizowanych ustug telekomunikacyjnych na
rzecz Zamawiajacego. Zawarte dane w portalu umozliwia Zamawiajacemu miedzy innymi:

1) podglad faktur, platnosci oraz wptat na konto,

2) sprawdzenie aktualnej listy ustug,

3) analize billingu potaczen telefonicznych,

4) zarzadzanie danymi osobowymi, minimum zmiane adresu email Ilub adresu

korespondencyjnego.

§2. Spos6b dostawy aparatéw komérkowych i modeméw oraz kart SIM

. Wykonawca dostarczy w ramach wynagrodzenia okrelonego w § 6 ust.1 umowy aparaty
komarkowe typu smartfon oraz routery wraz z kartami SIM zwane dalej urzadzeniami, zgodnie
z warunkami niniejszej umowy i poniesie petne ryzyko zwigzane z niebezpieczenstwem utraty
albo uszkodzenia urzadzen do chwili ich przekazania osobie wskazanej przez Zamawiajgcego
w § 3 ust.1 pkt. 1 umowy.

. Wykonawca powiadomi Zamawiajacego faksem, drogg elektroniczng na adres skrzynki mailowej
lub telefonicznie o gotowosci do dokonania przekazania Iub przestania do siedziby
Zamawiajgcego urzadzen.

. Zamawiajgcy ustali datg i godzine odbioru urzadzeri (od poniedziatku do pigtku w godzinach
9.00-14.00), nie pdzniej niz w terminie do dwéch dni roboczych od uzyskania informacii,
o ktérej mowa w ust. 2 umowy i powiadomi o tym Wykonawce.

. W przypadku stwierdzenia, Ze przekazane lub przestane urzadzenia sg niezgodne ze zlozonym
zaméwieniem, Zamawiajagcy odméwi wykonania czynnosci odbioru urzadzen, sporzadzajac
protokét zawierajacy przyczyny odmowy odbioru. Strony uzgodnig nowy termin dostarczenia
czesci lub catej partii urzadzen, wolnych od wad.
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5. Wykonanie przedmiotu umowy w zakresie sprzedazy i dostawy urzgdzen, zostanie potwierdzone
kazdorazowo protokofem odbioru, podpisanym przez osoby wskazane w § 5 ust. 1 umowy.

6. Z chwilg podpisania protokotu odbioru urzadzenia stajg sie wiasnoscig Zamawiajacego.

7. Dostawa urzadzen fabrycznie nowych modeli, wolnych od wad fizycznych i prawnych wraz
Z zestawem akcesoriow, odbywac sie bedzie w terminie do 7 dni od dnia podpisania niniejszej
umowy z Wykonawca i zgloszenia zapotrzebowania ze strony Zamawiajacego przestanego
Wykonawcy drogg elektroniczng lub faksowa.

§3. Zasady realizacji zamdwienia opcjonalnego

1. W ramach umowy Zamawiajgcy moze ztozy¢ Wykonawcy zamdwienie opcjonalne, polegajgce na
zwiekszeniu do konca obowigzywania niniejszej umowy liczby dodatkowych aktywagji tj. o:
1) 10 potaczen glosowych w ramach ustugi tgcznosci gtosowej drogg telefonii komdrkowej
z pakietem transmisji danych Internetu,
2) 10 dostepdéw do ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu,
3) 10 szt. telefonéw komdrkowych typu smartfon do $wiadczenia ustugi tgcznosci gtosowej
drogg telefonii komdérkowej wraz z pakietem transmisji danych (Internetu) model:

4) 10 szt. routeréw do Swiadczenia ustugi bezprzewodowego, mobilnego Internetu model:

2. O zleceniu zamdwienia opcjonalnego decyduje Zamawiajacy. Wykonawcy na podstawie
niniejszej umowy nie przystuguje roszczenie o zlecenie mu realizacji zamdwienia opcjonalnego

3. Zlecenia w zakresie zamowienia opcjonalnego, beda przekazywane Wykonawcy w formie
pisemnej, drogq elektroniczng na adres skrzynki mailowej Wykonawcy lub faksowa.

4. Osobami uprawnionymi do czynnosci zwigzanych z przekazywaniem, przyjmowaniem i odbiorem
zlecen w zakresie zamowienia opcjonalnego s osoby, o ktérych mowa w §5 ust. 1 umowy.

5. Termin i zakres realizacji zlecenia w zakresie zamdwienia opcjonalnego zostanie kazdorazowo
ustalony przez osoby, o ktérych mowa w §5 ust. 1 umowy.

§4. Podwykonawcy
(Uwaga: postanowienie §4 wejdzie do stosowania tylko w przypadku zaistnienia
okolicznoéci w nim wymienionych)

1. Strony uzgadniajg, iz przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawce samodzielnie/przy
udziale nizej wymienionych podwykonawcow:

(nazwa, adres i zakres wykonywanych czynnosci).

2. Wykonawca w zakresie pozostatej czesci przedmiot umowy wykona samodzielnie.

3. Wykonawca przediozy umowe z podwykonawcg, okresSlonym w ust.1 w terminie do 14 dni od
dnia jej zawarcia.

4. Powierzenie podwykonawcy realizacji zamdwienia w zakresie okre$lonym w ust.1, nie zmienia
tresci zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej czeci zamdwienia.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania
podwykonawcow i jego pracownikow tak, jakby to byly jego wiasne dziatania, zaniechania,
uchybienia i zaniedbania lub jego wiasnych pracownikow.
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. Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania zobowigzan wobec podwykonawcow
obciazajg Wykonawce, bez skutkéw prawnych dla Zamawiajacego.

. Niezastosowanie si¢ Wykonawcy do wymogdw wynikajacych z postanowien umowy zawartych

w ust. 1-7, upowaznia Zamawiajacego do odstapienia od umowy z Wykonawcg z winy
Wykonawcy oraz naliczenia kary umownej w wysokoéci okreslonej w § 7 ust. 2.

- Spory pomigdzy Wykonawca, a podwykonawca nie moga mie¢ wplywu na realizacjg umowy,

W przeciwnym wypadku moga stanowi¢ podstawe do odstapienia od umowy z przyczyn
zaleznych od Wykonawcy i naliczenia kary umownej w § 7 ust. 2.

§5. Osoby odpowiedzialne za wykonanie zaméwienia

. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy sa:

1) ze strony Zamawiajgcego -  Pani/Pan ... ;o tel e ,
adres skrzynki e-mail:..................
2) ze strony Wykonawcy - Pani/Pan  .................. s tel s .

. Zmiana oséb odpowiedzialnych za realizacje umowy, o ktérych mowa w ust. 1 bedzie odbywaé
si¢ poprzez pisemne zgtoszenie. Zmiana powyzsza nie wymaga formy aneksu do umowy.

- W przypadku nieobecnosci oséb wymienionych w ust. 1, Strony wyznacza inne osoby
odpowiedzialne i wzajemnie si¢ poinformuja pisemnie o tym fakcie.

. Osoby wyznaczone przez Wykonawce s3 zobowigzane do Scistej wspdipracy
z Zamawiajacym w celu realizacji przedmiotu umowy.

§6. Wysokos¢ wynagrodzenia za wykonanie zaméwienia

- Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy wyniesie kwote netto:................cooveovnen.n. z
(stownie............ccuuue.. z) podatek VAT: ........cooceererverrenene. zt (stownie: ...,
zt), warto$€ brutto: ........eeeeeeenerveeeeernnnnn zt (stownie: .....c.ccveeveereeeen. ).

. Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy w calym okresie jej obowigzywania,
z zastrzezeniem § 11 ust.2 pkt 4 umowy, rozliczane bedzie wedtug cen jednostkowych netto
i brutto okreslonych w zataczniku nr 5 do umowy.

. Ceny jednostkowe netto okreslone w zatgczniku nr 5 do umowy, obejmujg wszelkie koszty
zwigzane z realizacj przedmiotu umowy oraz inne wynikajace z niniejszej umowy, niezbedne
do jej realizacji. Wykonawca do cen netto doliczy obowigzujacq w chwili wystawienia faktury
stawke podatku VAT.

. Za dostarczone urzadzenia oraz karty SIM Wykonawca wystawi fakture w terminie 7 dni
kalendarzowych, od daty podpisania bez uwag protokotu odbioru urzadzen.

. Platnoéci za realizacje $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej, dokonywane bedg przez
Zamawiajacego w miesiecznych okresach rozliczeniowych, od dnia rozpoczecia Swiadczen tj.
aktywacji ustugi telekomunikacyjnej przez caly okres jej obowigzywania i sktadaé sie beda
z optat abonamentowych oraz oplat za pozostate ustugi telekomunikacyjne, zgodnie z cenami
jednostkowymi zawartymi w zataczniku nr 5 do umowy.

. Roaming za rozmowy miedzynarodowe oraz ustugi niewymienione przez Zamawiajacego oraz
nieznane w chwili zawarcia umowy, rozliczane beda zgodnie z najtafiszym cennikiem ustug
Wykonawcy, stanowigcym zatacznik nr 3 do umowy.
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. Wykonawcy nie przystuguje wobec Zamawiajgcego prawo do roszczen z tytutu niewykorzystania

w catosci kwoty okreslonej w § 6 ust. 1 w okresie obowigzywania umowy.

. Zaptata bedzie dokonywana na podstawié faktury, przelewem na wskazany na fakturze

rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury przez
Wykonawce, z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczania faktury
na co najmniej 23 dni przed tak okreslonym terminem platnosci, a w razie niezachowania tego
terminu, termin ptatnosci wskazany w fakturze zostanie automatycznie przediuzony o czas
opdznienia.

Zamawiajacy dopuszcza zlozenie faktury VAT w formie:

1) papierowej,

2) elektronicznej przez przestanie e-mailem faktury w formacie PDF (Portable Document
Format), zgodnie z postanowieniami zawartymi w ust.10,

3) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, ztozonego za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania, zwanej dalej PEF, zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2019 r. poz. 2191),
a takze zgodnie z postanowieniami zawartymi w ust. 11 i 12,

10. Zamawiajacy dopuszcza przekazywanie faktur VAT w formie elektronicznej przy zachowaniu

11

12.

13.

14.

15.

16.

ponizszych wymogow:

1) faktury zostang przestane e-mailem na adres skrzynki poczty elektronicznej
Zamawiajacego: faktury@katowice.witd.gov.pl,

2) faktury w formie elektronicznej beda wysylane ze skrzynki poczty elektronicznej
WYKONaWCY:.....cocerermecnnnnne ,

3) potwierdzenie odbioru e-maila zostanie niezwlocznie przekazane Wykonawcy na adres
poczty elektronicznej wskazany w pkt 2,

4) za date skutecznego doreczenia faktury w formie elektronicznej, uznaje sie chwile
potwierdzenia odbioru e-maila, o ktérym mowa w pkt 3.

. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna sktada¢ sie¢ z danych wymaganych przepisami

ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, w tym
zawiera¢ minimum:

1) informacje dotyczace odbiorcy ptatnosci,

2) wskazanie umowy zaméwienia publicznego.

Zamawiajacy informuje, ze identyfikatorem PEPPOL/Adresem PEF Zamawiajgcego, ktory
pozwoli na ziozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest NIP Zamawiajgcego:
9542395790.

Wykonawca moze natychmiast zawiesi¢ $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych wobec
Zamawiajacego w przypadku, gdy Zamawiajacy zalega z pfatnoscig za ustugi
telekomunikacyjne za dwa okresy rozliczeniowe, po uprzednim pisemnym wezwaniu
z wyznaczonym dodatkowym siedmiodniowym terminem platnosci zalegtosci.

Za date zaplaty uwaza sie date uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

W przypadku opdznienia terminu platnosci przez Zamawiajgcego, Wykonawca ma prawo
naliczania odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych, o ktérych mowa
w art. 4 pkt 3 ustawy z dnia 3 marca 2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym opdZznieniom
w transakcjach handlowych (Dz. U z. 2021, poz. 434).

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego, zbyé w drodze cesji wierzytelnosci
przystugujacej mu z tytutu niniejszej umowy.
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§7. Kary umowne

1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy obcigzy

Wykonawce karami umownymi:

1) za niedotrzymanie terminéw okreslonych w § 1 ust. 12 pkt. 1i2 i ust.16 umowy - 30,00 zt
brutto za kazdy rozpoczety dzien opéznienia,

2) za niedotrzymanie terminu odbioru do naprawy uszkodzonego urzadzenia lub
niedotrzymania maksymalnego czasu naprawy uszkodzonego urzgdzenia: 30,00 zt brutto
za kazdy rozpoczety dzieri opéznienia,

20. w przypadku gdy opéznienie, o ktdrym jest mowa w pkt. 1 i pkt. 2 niniejszego paragrafu
przekroczy 30 dni odpowiednio roboczych lub kalendarzowych, Zamawiajacy ma prawo
wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym, a Wykonawca zobowigzany jest do
zapfaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokoéci 10% wynagrodzenia brutto,
o ktdrym mowa w § 6 ust.1 umowy.

2. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust.1 umowy.

3. Strony ustalaja, iz naliczanie kar umownych nastapi po zakofczeniu procedury reklamacyjnej
prowadzonej na zasadach i warunkach okrelonych w rozporzadzeniu Ministra Administracji
i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. z
2014 r., poz. 284).

4. Wykonawca wyraza zgode na potracanie wymagalnych kar umownych z przystugujgcego
mu wynagrodzenia, po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej, o ktdrej mowa w ust. 3.

5. Strony postanawiaja, iz w przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa faktycznie poniesionej
szkody lub jezeli szkoda powstata z przyczyn, dla ktérych nie zastrzezono kar umownych, kazda
ze Stron moze domagac sig odszkodowania na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego i ustawy
Prawo telekomunikacyjne.

§8. Ochrona danych osobowych

1. Wszelkie dane osobowe udostepnione przez Wykonawce beda przetwarzane wylgcznie w celu
realizacji umowy i zgodnie z zasadami ogdlnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., a Wykonawca ma prawo dostepu
do treéci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne jednak niezbedne w celu realizacji niniejszej umowy.

2. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zapewnié, iz dane osobowe objete umowa bedg przetwarzane
wylacznie na potrzeby realizacji umowy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady Unii Europejskiej z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U.
UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6in. zm.) i nie bedg udostepniane innym osobom niz
upowaznionym w umowie oraz mogg by¢ udostepnione jedynie organom uprawnionym na
podstawie przepiséw prawa.

3. Wykonawca o$wiadcza, Ze zgodnie z informacjami zawartymi w dokumentacji przygotowanej
w celu przeprowadzenia postepowania stanowigcego podstawe zawarcia Umowy zgadza sie na
przetwarzanie danych osobowych i zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego
o wszelkich zmianach danych osobowych.

4. Kazda ze Stron zobowiazuje sie podjaé niezbedne $rodki w celu zabezpieczenia informacji

zawierajacej dane osobowe przed ich ujawnieniem Ilub udostepnieniem osobom
nieuprawnionym lub nieupowaznionym do ich przetwarzania.
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5. Wykonawca:
1) potwierdza o$wiadczenia, ktére zlozyt na etapie postgpowania, w wyniku ktdrego zostata
__zawarta umowa, =~

2) oswmdcza, ze posiada mformaqe o zasadach przetwarzanla przez ZamaWIa]acego danych
osobowych w zakresie celow wskazanych w dokumentacji przetargowej dotyczacej
postepowania, w wyniku ktérego zostata zawarta przedmiotowa umowa,

3) oswiadcza, ze wypetnit w imieniu Zamawiajacego obowigzki informacyjne przewidziane
w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 0sob fizycznych bioracych udziat w wykonaniu Umowy,
tj. poinformowat o zakresie danych dotyczacych tych oséb, a przekazanych do
Zamawiajgcego, poinformowat ze Zamawiajacy jest administratorem ich danych osobowych
i bedzie je przetwarzat na zasadach okreslonych w zarzadzeniu Slaskiego Wojewddzkiego
Inspektora Transportu Drogowego nr WAT.110.32.2016 z dnia 20 pazdziernika 2016 r.
w sprawie zasad i trybu udzielania zamdwien publicznych przez Wojewddzki Inspektorat
Transportu Drogowego w Katowicach oraz poinformowat, ze Wykonawca jest zrédtem, od
ktérego Zamawiajacy pozyskat ich dane osobowe.

6. Klauzula informacyjna Zamawiajgcego w zakresie przetwarzania danych osobowych, stanowi
zatacznik nr 6 do umowy.

§9. Poufnoséé

1. Wszelkie informacje o sprawach Zamawiajgcego, co do ktérych Wykonawca powziat
wiadomo$¢, w zwigzku z wykonaniem badz podpisaniem umowy, ktore nie sg ujete
w publicznych rejestrach, ani nie sg publicznie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie jest
nastepstwem naruszenia zasad poufnosci, objete sg zasadg zachowania poufnosci w czasie
realizacji niniejszej umowy, jak rowniez po jej ustaniu.

2. Informacje niezbedne do realizacji umowy, Wykonawca udostepnia wylacznie tym swoim
pracownikom i wspdtpracownikom, ktdrym sg one niezbedne do wykonywania powierzonych
zadan. Zakres udostepnianych pracownikom i wspotpracownikom informacji uzalezniony jest od
zakresu powierzonych zadan.

3. Powielanie oraz kopiowanie dokumentdw zawierajacych informacje, w tym dane zwigzane
z realizacja umowy, wymaga zgody Zamawiajgcego z wylaczeniem potrzeb wiasnych
Wykonawcy zwigzanych z realizacjg umowy.

4. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zgdanych przez uprawnione organy,
w zakresie w jakim te organy sa uprawnione do ich Zadania, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. W takim przypadku przed ujawnieniem informacji, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o Zadaniu takiego organu.

5. Ewentualne ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie informacji wymaga zgody
Zamawiajgcego.

§10. Odstapienie od umowy

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, Zze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
odstapienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach,

2) jezeli Wykonawca utraci prawo lub zezwolenie do wykonywania dziatalnosci bedacej
przedmiotem niniejszej umowy,

3) jezeli w stosunku do Wykonawcy zostata ogtoszona upadtosc,

4) jezeli Wykonawca nie rozpoczat wykonywania przedmiotu umowy oraz nie podejmuje jej
wykonywania po uplywie 2 dni od otrzymania pisemnego wezwania od Zamawiajacego do
wykonywania umowy,
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5) jezeli Wykonawca zaprzestat realizacji przedmiotu umowy i nie podejmuje jej po uplywie
7 dni od otrzymania pisemnego wezwania od Zamawiajacego do podjecia wykonywania
umowy.

. Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oSwiadczenia w terminie 7 dni od powziecia wiadomos¢ o okolicznoéciach bedacych podstawa
do odstapienia.

. W wypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt.1 umowy postanowienia o karze umownej nie maja
zastosowania. Wykonawca nie moze zgdaé odszkodowania.

§11. Zmiana i rozwiazanie umowy

. Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci oraz
mogq by¢ dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowigzujacymi przepisami.

- Niedopuszczalna jest zmiana postanowiefi zawartej umowy w stosunku do tredci oferty,

na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjatkiem okolicznosci obejmujacych:

1) zmiany danych os6b wyznaczonych do kontaktéw lub danych adresowych Stron umowy,

2) zmiany w zakresie wykonania przedmiotu zaméwienia, jezeli koniecznoé¢ wprowadzenia
takiej zmiany jest skutkiem zmiany przepiséw prawa,

3) wyrazenia przez Zamawiajacego zgody na przedtuzenie terminu wykonania przedmiotu
umowy na skutek zaistnienia okolicznosci niezawinionych przez Wykonawce lub
okolicznosci wynikajacych z dziatania sity wyzszej, uniemozliwiajacej wykonanie umowy
przez Wykonawce,

4) zmiany wysokosci wynagrodzenia, w przypadku zmiany ustawowej stawki podatku VAT.

. Strony umowy nie ponoszg odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzari, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan, zostalo
spowodowane zdarzeniem niezaleznym od obu Stron i powstato z przyczyn o obiektywnym
charakterze takie jak: pow6dz, huragan, trzesienie ziemi, sztorm, $niezyca itp., bedacym poza
kontrolg Stron, oraz gdy w chwili zawarcia umowy niemozliwe byto przewidzenie tego zdarzenia
i jego skutkéw, ktdre wplynely na zdolnoéé Stron do wykonania umowy oraz gdy niemozliwe
byto uniknigcie samego zdarzenia lub przynajmniej jego skutkéw.

. Za site wyzsza nie uznaje sie braku érodkéw finansowych u Wykonawcy, niedotrzymanie
zobowigzan przez jego podwykonawcéw oraz brak zezwolen niezbednych Wykonawcy dla
wykonania umowy, wydawanych przez dowolng wiadze publiczng.

. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego powiadamiania sie o zaistnieniu sity wyzszej i dokonania
stosownych ustalen celem wyeliminowania mozliwych skutkéw dziatania sity wyzszej.
Powiadomienia, o ktérych mowa powyzej majg by¢ dokonane pisemnie lub w inny dostepny
sposob, niezwtocznie po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia nalezy dolgczyé
dowody potwierdzajace zaistnienie sity wyzszej.

- W przypadku braku zawiadomienia zaréwno o zaistnieniu jak i o ustaniu okolicznoéci sity
wyzszej, jak réwniez nie przedstawienia dowodéw, o ktdrych mowa w ust. 4 postanowienie
ust. 3 nie ma zastosowania.

. Zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 wymagaja pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

. Strony zobowigzujg sie¢ dokonaé zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w przypadku o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 4, kazdorazowo w przypadku zmiany stawki podatku
od towardw i ustug.
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9. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ niniejsza umowe w formie pisemnej z miesiecznym okresem
wypowiedzenia, ktdre uptywa z korficem miesigca kalendarzowego, w ktérym zlozono pisemne
oSwiadczenie.

§12. Okres obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.

§13. Postanowienia korficowe

1. Wszelkie spory wynikle ze stosowania niniejszej umowy beda rozstrzygane przez Strony
w drodze negocjacji. W przypadku nieosiggniecia porozumienia w drodze negocjadji, wszelkie
spory rozstrzygane bedq przez sad miejscowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

2. Postanowienia niniejszej umowy, oferty Wykonawcy, szczegélowego opisu przedmiotu
zaméwienia stosuje sie przed postanowieniami regulaminu  $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych oraz cennika ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Wykonawce.

3. W sprawach nieuregulowanych w umowie, w druku zapytania ofertowego z dnia
20 paZdziernika 2021 r. zastosowanie majg odpowiednie postanowienia regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy oraz przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2020, poz. 1740).

4. Gdyby jakiekolwiek postanowienie umowy okazato sie niewazne albo bezskuteczne, nie
wplywa to na wazno$¢ i skutecznos¢ pozostatych jej postanowien. W takim przypadku Strony
zastgpig postanowienie uznane za niewazne lub bezskuteczne innym, zgodnym z prawem,
postanowieniem  realizujgcym  mozliwie  najbardziej  zblizony cel gospodarczy
i odzwierciedlajgcym pierwotng intencje Stron.

5. Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiajacego, o:
1) zmianie siedziby lub nazwy firmy Wykonawcy,
2) zmianie osdb reprezentujacych Wykonawce,
3) ogloszeniu upadiosci Wykonawcy,
4) wszczeciu postepowania uktadowego, w ktérym uczestniczy Wykonawca,
5) ogloszeniu likwidacji firmy Wykonawcy, .
6) zawieszenia dziatalnosci gospodarczej Wykonawcy,
- w terminie 7 dni od dnia wystapienia zdarzenia wymienionego w pkt 1-6.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
Ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zataczniki do umowy:

Zat. nr 1 — Szczegbtowy zakres $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych,

Zat. nr 2 — Wykaz numeréw telefonicznych Zamawiajacego, wchodzacych w sktad wydzielonej grupy
uzytkownikéw administracji publicznej.

Zat. nr 3- Regulamin ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy wraz z cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy.

Zat. nr 4 — Warunki dotyczace serwisu | gwarangji.

Zat. nr 5 - Wykaz optat abonamentowych za $wiadczone ustugi telekomunikacyjne i kosztéw zakupu
aparatéw komérkowych typu smart fon oraz routeréw.

Zat. nr 6 - Klauzula informacyjna Zamawiajacego w zakresie przetwarzania danych osobowych.
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Zatacznik nr 1 do umowy nr WAT.273.2.28.2021 z dnia 20.10.2021 r.

Zakres $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez
WyYKONAWCE ..coiuseanmmrennanninnessesansasesnness renserannEsenEnnEnEnns
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Zafaeznik nr 2 do umowy nr WAT.273.2.28.2021 z dnia 20.10.2021 r.

Wykaz numerdw telefonéw Zamawiajacego wchodzacych w skiad wydzielonej grupy
uzytkownikow administracji publicznej

NUMER TELEFONU SLUZBOWEGO
1 663760001
2 663760002
3 663760003
4 663760004
5 663760005
6 663760006
7 663760007
8 663760008
9 663760009
10 663760010
11 663764148
12 663764157
13 663764159
14 663764224
15 663764230
16 663764270
17 663764005
18 663764006
19 663764007
20 663764008
21 691386260
22 691386261
23 691386262
24 691386264
25 691386266
26 691386267
27 691386268
28 691386269
29 691386270
30 691386271
31 691386272
32 691386273
33 691386274
34 691386275
35 691386276
36 691386277
37 725259944
38 783510014
39 783510017
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40 783510020
41 783510021
42 783510022
43 783510024
44 783510025
45 783510027
46 785009668
47 785009674
48 785009675
49 785009676
50 785009678
51 785204082
52 785204085
53 785204103
54 785204108
55 785204136
56 785204142
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Zatacznik nr 3 do umowy nr WAT.273.2.28.2021 z dnia 20.10.2021 r.

Regulamin ustug telekomunikacyjnych wraz cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcey .....cc.uecreresssersersessessesssesssneas
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Zatacznik nr 4 do umowy nr WAT.273.2.28.2021 z dnia 20.10.2021 r.

Warunki dotyczace serwisu i gwarancji

Dla umozliwienia Zamawiajagcemu dokonywania zgiloszen o awarii, uszkodzeniu aparatow telefonicznych typu
smartfon oraz routeréw zwanych dalej jako urzadzenia lub nieprawidlowosci w S$wiadczonych ustugach
telekomunikacyjnych - Wykonawca przekazuje dostepny dla Zamawiajgcego catodobowo portal obstugi o ponizszych
danych kontaktowych:

numer telefonu: ... iicvnrenerren e ,

adres poczty elektroniczngj: ........cccccvmrerrercercereeecnnnns ,

Zgtoszenia przez Zamawiajgcego o awarii beda dokonywane faksem lub drogg elektroniczna.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia fabrycznie nowych, wolnych od wad fizycznych i prawnych, oryginalnie
zapakowanych urzadzehn. Wykonawca zapewnia w ramach $wiadczonej ustugi, autoryzowany serwis producenta
urzadzen. W trakcie trwania umowy, kazda naprawa urzadzenia nieobjeta gwarancja, bedzie poprzedzona przez
Wykonawce wstepng analiza kosztéw ewentualnej naprawy urzadzenia. Realizacja naprawy zalezna bedzie od decyzji
Zamawiajgcego, po zapoznaniu si¢ ze wstepng analizg kosztéw. Koszty ewentualnych napraw urzadzen nieobjetych
gwarancjg ponosi Zamawiajacy. Wszelkie uwagi i ewentualne reklamacje Zamawiajacy bedzie przekazywat droga
telefoniczng, bezposrednio do wskazanego w umowie pracownika Wykonawcy.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarangji, takze po uplywie terminu gwarangji, jezeli reklamowat
wade przed uplywem tego terminu. Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ korzystania z uprawnien wynikajacych z rekojmi w
okresie trwania gwarancji.

Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen serwisowych telefonicznie lub drogg mailowa, 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku oraz dokonania, najpdzniej nastepnego dnia roboczego po dniu wplyniecia
Zlecenia, potwierdzenia Zamawiajgcemu otrzymanego zgloszenia (telefonicznie lub elektronicznie) na numer faksu
oraz adres poczty elektronicznej wskazany przez Zamawiajacego.

Maksymalny czas odebrania przez Wykonawce do naprawy uszkodzonego urzadzenia wynosi 2 dni robocze od dnia
zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Maksymalny czas naprawy modemu wynosi do 30 dni kalendarzowych.

Po uplywie tego terminu Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany uszkodzonego urzadzenia na fabrycznie nowe,
wolne od wad fizycznych i prawnych, ktdre niezwlocznie dostarczy do siedziby Zamawiajacego.

W trakcie obowiagzywania umowy Wykonawca, w odniesieniu do napraw gwarancyjnych, zapewnia transport
uszkodzonego i naprawionego urzadzenia ,do" i ,z" siedziby Zamawiajgcego na wiasny koszt i ryzyko Wykonawcy.
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Zatacznik nr 5 do umowy nr WAT.273.2.28.2021 z dnia 20.10.2021 r.

Wykaz optat miesiecznych abonamentowych oraz kosztéw zakupu aparatow
komorkowych typu smartfon oraz routeréw Wykonawcy............



Zatacznik nr 6 do umowy nr WAT.273.2.28.2021 z dnia 20.10.2021 r.

Klauzula informacyjna Zamawiajacego z art.14 RODO w zakresie przetwarzania danych
osobowych

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych dla pracownikéw Wykonawcy lub oséb
wspélpracujacych z Wykonawca przy realizacji umowy

Wypelniajagc obowigzek informacyjny z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Slaski Wojewddzki Inspektor Transportu Drogowego
z siedzibg w Katowicach, przy ul. Zeliwnej 38, 40-599 Katowice, tel. 32 42 88 150.

2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowaé sig
z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych poprzez poczte elektroniczng: iod@katowice.witd.gov.pl lub
piszac na adres naszego podmiotu wskazany powyzejz dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych Osobowych”.

3. Pani/Pana dane osobowe, ktére zostaly przekazane do Administratora przez Wykonawce - Pani/Pana
pracodawce lub podmiot, ktéry Pani/Pan reprezentuje stanowia, w zaleznosci od rodzaju wspdipracy,
w szczegdlnosci imie, nazwisko, stuzbowy numer telefonu, stuzbowy adres e-mail.

4, Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Administratora, w zaleznosci od rodzaju wspétpracy,
w nastepujacych celach:

a) wykonania obowigzkéw wynikajacych z umowy z Administratorem, ktorej strong jest Wykonawca,
w szczegbinoéci w celu realizacji umowy, kontaktu przy wykonaniu umowy, wymiany korespondencji,
kontroli nalezytego wykonania umowy, rozliczenia umowy, zachowania zasad poufnosci,

b) obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia roszczen.

5. Podstawg prawng  przetwarzania przez  Administratora  Pani/Pana  danych  osobowych,
w zaleznosci od rodzaju wspolpracy, w celach wskazanych w ust. 4 powyzej jest:

a) wypelnianie obowigzkéw prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) cigzacych na Administratorze na
podstawie przepisdw prawa rachunkowego i podatkowego, a takze przepiséw o archiwizacji dokumentéw
a w przypadku dochodzenia ewentualnych roszczen -na podstawie przepiséw kodeksu cywilnego;

b) zawarcia i wykonania umowy (zgodnie z art.6 ust.1 lit. b RODO),

6. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione przez  Administratora = podmiotom
Z nim wspotpracujgcym (odbiorcom), w szczegdinosci podmiotom $wiadczgcym ustugi  dorgczania
korespondencji a takze podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne na podstawie umowy powierzenia oraz
organom uprawnionym, ktére mogg zwrdcic sie do Administratora z zgdaniem udostepnienia Pani/Pana
danych osobowych na podstawie odpowiednich przepiséw prawa.

7. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg przez caly okres trwania umowy oraz przez okres okreSlony
przepisami prawa, nie krocej niz do czasu wygasniecia roszczen wynikajacych z umowy pomigdzy
Administratorem a Wykonawcg lub przedawnienia terminéw roszczen z tytutu zobowigzan wynikajacych
Z W/W umowy.

8. Przystugujg Pani/Panu prawa zwigzane z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych i sporzadzania z nich kopii,

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,

c) prawo do usuniecia danych osobowych (nie dotyczy sytuacji, gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do
wywiazania sie z obowiazku wynikajaoego z przepisu prawa).

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrebne moga wylaczy¢ mozliwosé
skorzystania z tego prawa,

e) prawo whniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe
na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu.

W celu skorzystania z powyzszych praw mozna skontaktowac sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony

Danych Osobowych na adresy poczty elektronicznej wskazane powyzej w punktach 1 lub 2 lub na adres

siedziby Administratora z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych Osobowych”.
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9. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres:
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy przetwarzanie przez Administratora Pani/Pana danych osobowych bedzie
naruszafo przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

10. Przekazanie przez Wykonawce Pani/Pana danych osobowych  jest konieczne do
realizagi umowy a konsekwencjag  niepodania  danych bedzie brak mozliwoéci  kontaktu
w trakcie realizacji umowy.

11. Pani/Pana dane osobowe nie beda udostepniane do krajéw trzecich i organizacji miedzynarodowych oraz nie

beda podlegaty zautomatyzowanym procesom podejmowania decyzji, w tym profilowaniu.
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