DRUK ZAPYTANIA OFERTOWEGO

W PRZEDMIOCIE SWIADCZENIA USLUG
TELEKOMUNIKACYJNYCH

oznaczenie postepowania: WAT.272.4.80.2022

Postepowanie przetargowe o wartosci szacunkowej nie przekraczajacej kwoty 130.000 zt



I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

WOJEWODZKI INSPEKTORAT TRANSPORTU DROGOWEGO W KATOWICACH
ul. Zeliwna 38

kod: 40-599 Katowice,

REGON:277715490,

NIP:954-23-95-790,

numer telefonu: (32) 42 -88 -150,

numer faksu: (32) 42 -88-151,

adres e-mail:biuro@katowice.witd.gov.pl,

strona internetowa: https://www.katowice.witd.gov.pl

strona internetowej BIP Zamawiajacego: https://witdkatowice.sisco.info
godziny pracy WITD w Katowicach: poniedziatek-piatek, od godz. 7.00 do godz. 15.00.

Postgpowanie, ktdrego dotyczy niniejszy druk zapytania ofertowego oznaczone jest numerem
WAT.272.4.80.2022. Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiajagcym  powinni powolywacé
sie na ten numer.

II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. W prowadzonym postepowaniu o udzielenie Zamowienia nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z p6z.zm.) zwanej
dalej ustawg Pzp. Zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy Pzp, jej przepiséw nie stosuje sie do
zamowien klasycznych, ktérych wartoéé nie przekracza kwoty 130.000 zt.

2. W przedmiotowym postepowaniu szacunkowa wartodé zamowienia jest nizsza, niz kwota
130.000 zt.

3. Z uwagi na okolicznodci, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 postepowanie o udzielenie zamdwienia
prowadzone jest przez Zamawiajgcego  w  trybie zapytania ofertowego  zgodnie
Z postanowieniem zatacznika nr 2 do zarzadzenia Slaskiego Wojewddzkiego Inspektora
Transportu Drogowego nr WAT.110.3.2022 z dnia 8 lutego 2022 r. w sprawie zasad i trybu
udzielania zamdwien publicznych w Wojewddzkim Inspektoracie Transportu Drogowego w
Katowicach.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym zaproszeniem stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2022, poz. 1360). Zamawiajacy zgodnie
z postanowieniem art. 70' § 3 Kodeksu cywilnego zastrzega sobie prawo zmiany warunkow
postgpowania |ub odwotania niniejszego postepowania przed uptywem terminu do sktadania
ofert.

IT1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ktérych szczegdtowy opis
zawarto w zatgczniku nr 1 do druku rozeznania cenowego.

2. Kody klasyfikacji Wspélnego Stownika Zamdwier: (CPV 2008):



64210000-1 Ustugi telefoniczne i przesytu danych

72411000-4 Ustugi internetowe

72318000-7 Ustugi przesytu danych

3. Pytania do tresci druku zapytania ofertowego mozna wnosi¢ do Zamawiajgcego pisemnie za
posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2020 r., poz.1041) na adres korespondencyjny: Wojewodzki Inspektorat
Transportu Drogowego w Katowicach, ul. Zeliwna 38, 40-599 Katowice lub drogg elektroniczna na
adres skrzynki e-mail Zamawiajgcego: biuro@katowice.witd.gov.pl

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) zmiany lub ograniczenia zakresu przedmiotu zamodwienia w odniesieniu do okreslonego
w niniejszym druku,

2) przekazywania udzielonych odpowiedzi na wnoszone przez Wykonawcow pytania pisemnie
lub drogg elektroniczna na wskazany adres skrzynki e-mail Wykonawcy,

3) przekazywania informacji o wynikach prowadzonego postepowania na wskazany adres
skrzynki e-mail Wykonawcy,

4) dokonywania zmian w tresci niniejszego druku do terminu sktadania ofert,

5) uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podania przyczyny i bez wyboru oferty
najkorzystniejszej,

6) poprawienia oczywistej omyitki rachunkowej z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowej
dokonanych poprawek,

7) poprawienia oczywistej omyiki pisarskiej,

8) negocjacji cenowych z Wykonawcami, ktérzy ztozyli wazne oferty,

9) negocjacji warunkdw oraz zapisow umowy, ktdrej wzdr stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego
druku.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wymagany termin realizacji zamdwienia: sukcesywnie, wedtug potrzeb Zamawiajgcego od dnia
1 listopada 2022 r. do 31 grudnia 2024 r.

V. WYKAZ DOKUMENTOW JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU I INNE
DOKUMENTY

1. Opis warunkow udziatu w postepowaniu (warunki podmiotowe):

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy:

1) posiadajg uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepisow,

2) znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia,

3) posiadajg zdolnosci techniczne lub zawodowe zapewniajgce wykonanie zamdwienia.



2. Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw w postepowaniu wraz z dokumentami

jakie majg dostarczy¢ Wykonawcy, w celu potwierdzenia spetniania warunkdw udziatu w
postepowaniu:

1) Spetnienie warunku okreslonego w pkt 1 ppkt 1 zostanie uznane przez Zamawiajgcego jezeli

2)

3)

Wykonawca posiada:

aktualny wpis do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, upowazniajacy wykonawce do prowadzenia dziatalnodci
gospodarczej w zakresie dziatalnodci telekomunikacyjnej, zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tekst jednolity Dz. U. 2022, poz. 1648).

Spetnienie warunkéw okreslonych w pkt 1 ppkt 2 - 3 zostanie uznane przez Zamawiajgcego
jezeli Wykonawca zlozy oéwiadczenie na druku oferty stanowigcym zatacznik nr 2 do
niniejszego druku.

Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu przez Wykonawcdéw zostanie dokonana
na podstawie ztozonych przez Wykonawce dokumentdw i oéwiadczer; wymienionych w pkt 3.

3. Dokumenty jakie maija dostarczy¢ Wykonawcy, w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu
W postepowaniu:

Ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia Wykonawca winien przedstawic:

1)
2)

3)

4)

wypetniony formularz ofertowy stanowigcy zatgcznik nr 2 do niniejszego druku,
petnomocnictwo do podpisania oferty, o ile nie wynika ona z dokumentu rejestracyjnego
(ewidencyjnego) Wykonawcy,

poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem kopie odpisu z wtasciwego rejestru lub Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej w przypadku Wykonawcéw prowadzgcych
dziatalno$¢ gospodarcza,

poswiadczong za zgodnoé¢ z oryginatem kopig aktualnego wpisu do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej,
upowazniajgcy wykonawce do prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej w zakresie dziatalnosci
telekomunikacyjne;.

VI. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1.

2.

Osobami uprawnionymi przez Zamawiajgcego do porozumiewania sie z Wykonawcami sg:

1) Pan Andrzej Jaworski Naczelnik Wydziatu Administracyjno-Technicznego w WITD w
Katowicach,

2) Pani Martyna Drzymata Starszy Inspektor ds. Administracyjnych w  Wydziale
Administracyjno-Technicznym w WITD w Katowicach.

Kontakt: od poniedziatku do pigtku od godz. 7.00 do godz. 14.00, pod nr:
tel.:(32) 42-88-150, adres skrzynki e-mail: biuro@katowice.witd.gov.pl

VII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1;

Wykonawcy pozostajg zwigzani oferta przez okres 30 dni.
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Bieg zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

VIII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

=t

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.
Wykonawca moze ztozyc¢ jedng oferte.

Oferte moze ztozy¢ osoba uprawniona do skiadania wigzacych oswiadczen woli w imieniu
Wykonawcy.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Wszelkie
poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg byC parafowane i datowane wiasnorecznie przez
osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty oczywiste omyiki pisarskie oraz oczywiste omyiki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, a takze inne
omytki polegajace na niezgodnosci oferty z wymaganiami zawartymi w niniejszym druku,
niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty - niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce,
ktérego oferta zostata poprawiona.

W przypadku skfadania oferty przez Wykonawcéw wspodlnie (konsorcja, spotki cywilne), oferta

musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1) oferta musi by¢ podpisana w taki sposdb, by prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcow
wystepujacych wspdlnie,

2) Wykonawcy wystepujgcy wspolnie muszg upowazni¢ jednego sposréd siebie, jako
przedstawiciela pozostatych do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia
albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego,

3) upowaznienie (petnomocnictwo) do petnienia takiej funkcji, musi by¢ podpisane przez prawnie
upowaznionych przedstawicieli kazdego z Wykonawcow i dotgczone do oferty,

4) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane beda wytacznie z Wykonawca
wystepujgcym jako petnomocnik uprawniony do reprezentowania pozostatych wspolnikow w
zakresie zaciggania zobowigzan,

5) Wykonawcy wystepujacy wspolnie ponoszg odpowiedzialno$¢ solidarng za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan.

Zamawiajgcy uzna oferte Wykonawcy za spetniajgcg wymagania i przyjmie do szczegotowego

rozpatrywania jezeli:

1) oferta, co do formy opracowania i tresci, spetnia wymagania okreslone w niniejszym druku,

2) oferta zostata ztozona w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego,

3) ztozone wraz z oferts oswiadczenia i dokumenty sg aktualne i podpisane przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy — o ile byty wymagane w niniejszym druku.

Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory:

1) ztozy oferte niezgodng z wymaganiami niniejszego druku,

2) nie spetnia warunkow udziatu w postepowaniu — o ile byty wymagane w niniejszym druku,
3) ztozyt oferte po terminie sktadania ofert.

Zamawiajgcy uzna za najkorzystniejsza oferte Wykonawcy, ktora:

1) uzyska najwyzszg sume punktow z poszczegdlnych kryteridw oceny ofert,

2) spetnia warunki zawarte w niniejszym druku - o ile byty one wymagane,

3) zaoferowana kwota za przedmiot zamdwienia nie przekroczy $rodkéw finansowych
przeznaczonych przez Zamawiajgcego na sfinansowanie zamdwienia.
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IX. MIEJSCE, TERMIN ORAZ FORMA SKEADANIA OFERT

1. Wypetniony formularz oferty stanowigcy zatgeznik nr 2 do niniejszego druku wraz z zatgcznikami,
0 ktorych mowa w rozdziale V pkt 3 niniejszego druku nalezy w formacie elektronicznym (PDF,
MS WORD, JPG) przesta¢ drogg elektroniczng przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,
W rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U
z 2020 r., poz. 344) tj. poprzez poczte elektroniczng na adres skrzynki e-mail Zamawiajgcego.

2. Oferty wraz z zalacznikami nalezy sktada¢ w trybie, o ktdrym mowa w pkt 1 do dnia
10 pazdziernika 2022 r. do godz.11:00 na adres skrzynki e-mail: biuro@katowice.witd.gov.pl
w temacie wiadomosci wpisujac ,Oferta — ustugi telekomunikacyjne dla WITD w Katowicach”.

3. Za termin ztozenia oferty przyjmuje si¢ termin (date, godzine i minute) wplywu przesyiki
zawierajacej oferte Wykonawcy na adres skrzynki e-mail Zamawiajgcego.

X. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Oferta musi zawierac taczng cene brutto przedmiotu zamdwienia, zwang dalej ,cena taczna
oferty brutto” lub ,ceng”, w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o
informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 178), tj. wartos¢
wyrazong w jednostkach pienieznych, ktdra Zamawiajgcy bedzie obowigzany zaptaci¢ Wykonawcy
za przedmiot zamdwienia. W cenie uwzglednia sie podatek od towaréw i ustug oraz podatek
akcyzowy, jezeli na podstawie odrebnych przepiséw sprzedaz towaru (ustugi) podlega obciagzeniu
podatkiem od towarow i ustug oraz podatkiem akcyzowym.

2. Cena faczna oferty brutto musi by¢ podana liczbowo i stownie w kwocie brutto, w zlotych
polskich (PLN), na formularzu ofertowym zgodnie z wzorem wskazanym w zatgczniku nr 2 do
niniejszego druku z doktadnoscia do dwdch znakéw po przecinku, zgodnie z polskim systemem
ptatniczym po zaokragleniu do petnych groszy, przy czym koficéwki ponizej 0,5 grosza pomija sie,
a koncowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza.

3. Cena taczna oferty brutto winna uwzgledniaé cato$é ponoszonego przez Zamawiajacego wydatku
na sfinansowanie przedmiotu zamdwienia.

4. Brak okreslenia ceny w postaci stownej poczytany zostanie przez Zamawiajgcego jako btad, co do
formy oferty i nie bedzie skutkowa¢ jej odrzuceniem.

5. W przypadku rozbieznosci pomiedzy ceng oferty podang cyfrowo a stownie, jako wartoéé
wiasciwa zostanie przyjeta cena oferty podana stownie, chyba ze mozZliwe jest obliczenie
prawidfowej ceny na podstawie cen jednostkowych (podanych w ofercie).

6. Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z trecig art. 15 ust. 6 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towarow i ustug (tekst jednolity Dz. U. 2022, poz. 931), nie uznaje sie za podatnika
organow wiadzy publicznej oraz urzedéw obstugujacych te organy w zakresie realizowanych
zadan natozonych odrebnymi przepisami prawa, dla realizacji ktorych zostaty one powotane, z
wytgczeniem czynnosci wykonywanych na podstawie zawartych uméw. W Zwigzku z powyzszym
Zamawiajgcy nie posiada statusu podatnika podatku VAT, ani innego podmiotu, o ktérym mowa
w art. 17 ust. 1 pkt 4 lit. b ustawy o podatku od towardw i ustug. Po stronie Zamawiajgcego nie
powstanie zatem obowigzek podatkowy. Wykonawca w ztozonej ofercie doliczy do ceny netto
podatek VAT wg obowigzujgcej stawki i bedzie zobowigzany do jego rozliczenia.
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7. Cena powinna zawiera¢ podatek VAT w wysokosci obowiagzujgcej na dzied, w ktdrym uptywa
termin sktadania ofert.

8. Podane ceny jednostkowe w formularzu cenowym nie ulegng podwyzszeniu w czasie realizacji
catego przedmiotu zamowienia

9. Podana przez Wykonawce cena taczna oferty brutto stanowi maksymalny koszt dla
Zamawiajacego, w zwiazku z realizacja zaméwienia. Cena ta nie podlega negocjacji, czy zmianie
w toku postepowania z wyjatkiem okolicznosci okresélonych w rozdziale XIII niniejszego druku.

XI. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERT WRAZ Z PODANIEM TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU
OCENY OFERT

1. Kryteria oceny i ich znaczenie:

Zamawiajacy przy wyborze najkorzystniejszej oferty stosowal bedzie nastepujace kryteria

oceny ofert:
Lp. Kryterium oceny Znaczenie — waga Sposob oceny
kryterium kryterium
1. Cena faczna  oferty 80 % Wzor arytmetyczny
brutto - ,Cbn”
Z Pracownicy Wykonawcy 20 % System punktacji

bezposrednio
wykonujacy wskazane
przez Zamawiajgcego
czynnosci w zakresie
realizacji zamowienia —
#~Zbn”

2. Sposob obliczania kryterium:

Kryterium nr 1: cena {3czna oferty brutto — ,Cbn” obliczane bedzie wedtug nastepujacego
wzoru arytmetycznego:

Cbn="(Cnanizsza / Cwyikonawey) X 80 pkt.

gdzie :

n- numer ocenianej oferty,

Cn- liczba punktéw oferty badanej w kryterium cena,

Chanizsza- najnizsza cena tgczna oferty brutto wsrdd wszystkich ocenianych ofert,
Cwykonawcy - cena tgczna oferty brutto ocenianej oferty.

Cena tgczna oferty brutto powinna by¢ okreSlona zgodnie z zasadami podanymi w rozdziale X
niniejszego druku. Oferta z najnizszg ceng otrzyma maksymalng ilo$¢ punktéw — 80. Pozostate oferty
zostang przeliczone wg wzoru podanego powyzej. Wynik bedzie traktowany jako warto$¢ punktowa
oferty w kryterium cena faczna oferty brutto.

Ceng taczng oferty brutto Wykonawca wpisuje do formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr 2
do niniejszego druku.



Jezeli wybdr oferty najkorzystniejszej bedzie niemozliwy z uwagi na fakt, ze zostaty ztozone oferty
0 takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia ofert
dodatkowych.

Kryterium nr 2: pracownicy Wykonawcy bezposrednio wykonujacy wskazane przez
Zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zaméwienia - »Zbn” obliczane bedzie
wedtug kryterium punktowego.

Zamawiajgcy wymaga aby pracownicy Wykonawcy, ktérzy w zakresie realizacji zamdwienia

wykonywac beda bezposrednio czynnosci obejmujace:

a) nadzor nad realizacjg umowy zawartej z Zamawiajacym,

b) czynnosci zwigzane z usuwaniem usterek i awarii w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
zgtoszonych w trakcie trwania umowy przez Zamawiajgcego

- byli zatrudnieni przez Wykonawce na podstawie umowy o pracg w sposob okreslony w art, 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tekst jednolity Dz. U z 2022 r., poz. 1510).

W przypadku spetnienia przez Wykonawce powyzszego wymagania oraz ztozenia przez Wykonawce
stosownego oswiadczenia w tym zakresie na druku formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr
2 do niniejszego druku - oferta Wykonawcy uzyska 20 pkt.

W' przypadku, niespetnienia przez Wykonawce powyzszego wymagania lub niezlozenia przez
Wykonawce stosownego o$wiadczenia w tym zakresie na druku formularza ofertowego stanowigcego
zatacznik nr 2 do niniejszego druku - oferta Wykonawcy uzyska 0 pkt.

Szczegotowy sposdb dokumentowania zatrudnienia przez Wykonawce pracownikdw na podstawie
umowy o pracg, uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez Wykonawce
powyzszego wymagania oraz sankcji z tytutu niespetnienia wymagania zawarte sg w projekcie umowy
stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszego druku.

3. Ocena koncowa:

1) Wyliczenie punktow dla kazdej oferty zostanie dokonane z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku zgodnie z matematycznymi zasadami zaokrgglania.

2) W toku badania i oceny ofert zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcow  wyjasnien
dotyczacych oswiadczen i dokumentdw oraz tredci ztozonych ofert

XII. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

1. O wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zamknieciu postepowania bez dokonania wyboru oferty
najkorzystniejszej Zamawiajacy poinformuje Wykonawcéw poprzez przestanie stosownej
informacji drogg elektroniczng na wskazany adres skrzynki e-mail Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy zawrze umowe z wybranym Wykonawca niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej

oferty.

3. W przypadku zamkniecia postepowania przetargowego bez dokonania wyboru, informacja w tym
zakresie zostanie przekazana w trybie, o ktérym mowa w pkt 1.



4. W przypadku, gdy okaze sie, iz Wykonawca, ktdrego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza,
bedzie uchylat sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny chyba, ze cena takiej oferty

przewyzsza wysokos$¢ srodkow finansowych, jakie Zamawiajacy przeznaczyt na sfinansowanie
zamowienia.

XIII. ISTOTNE DLA ZAMAWIAJACEGO POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY

1. Z wybranym Wykonawca zostanie uzgodniona umowa, ktorej wzor stanowi zatgcznik nr 3 do
druku zapytania ofertowego.

2. Zamawiajacy przewiduje istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie:

1) zmiany danych oséb wyznaczonych do kontaktow lub danych adresowych Stron umowy,

2) zmiany wysokos$ci wynagrodzenia, w przypadku zmiany ustawowej stawki podatku od towaréw
i ustug VAT,

3) sity wyzszej - rozumianej jako wystapienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktorego nie dato sie unikna¢ nawet przy
zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie jego
zobowigzania w catosci lub czesci.

XIV. POSTANOWIENIA DOTYCZACE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH - OBOWIAZEK
INFOMACYINY ZAMAWIAJACEGO Z ART.13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 oraz ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) - dalej RODO informujemy, ze:

1) Jezeli jest Pani/Pan osobg fizyczng ubiegajaca sie o udziat w zamdwieniu publicznym pod
nazwa ,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu
Drogowego w Katowicach” prowadzonego przez Zamawiajgcego pod numerem WAT.272.4.
.2022 z wytaczeniem stosowania przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych - dalej ,ustawa Pzp” na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 Pani/Pana dane
osobowe przetwarzane bedg w celu przeprowadzenia postepowania prowadzonego w trybie
zapytania ofertowego na podstawie art.6 ust.1 lit. b) RODO - przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktdérej dane dotyczag lub do podjecia dziatan na
zgdanie strony, ktdrej dane dotyczg przed zawarciem umowy oraz na podstawie art.6 ust.1 lit
c) RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania obowigzku prawnego cigzacego na
Zamawiajgcym w zwigzku z art.44 ust.4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach
publicznych (tekst jednolity Dz.U. 2022 r., poz. 1634) oraz ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.
0 narodowym zasobie archiwalnym i archlwach (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 164).

2) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zamawiajacy - Slqskl Wojewddzki
Inspektor Transportu Drogowego zsiedzibg w Katowicach, przy ul. Zeliwnej 38,
40-599 Katowice, tel. 32 42 88 150 *.

3) W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowaé sie
z Inspektorem  Ochrony Danych Osobowych poprzez poczte elektroniczna:
iod@katowice.witd.gov.pl  lub piszgc na adres naszego podmiotu wskazany powyzej
z dopiskiem , Inspektor Ochrony Danych Osobowych”,

4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda instytucje upowaznione na mocy przepiséw
prawa, w tym podmioty realizujgce badania ewaluacyjne, kontrole i audyty a takze osoby lub
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podmioty, ktorym w wyniku wypetnienia obowigzkéw prawnych administratora udostepniona

zostanie dokumentacja postepowania, w zwigzku z zasadg jawnosci udzielania zamdwien.

5) Dane osobowe z postepowania bedg przechowywane zgodnie z postanowieniem zatgcznika nr
2 do zarzadzenia Slaskiego Wojewddzkiego Inspektora Transportu Drogowego nr
WAT.110.3.2022 z dnia 8 lutego 2022 r. w sprawie zasad | trybu udzielania zamdwien
publicznych przez Wojewd6dzki Inspektorat Transportu Drogowego w Katowicach przez okres 4
lat od dnia zakorczenia postepowania, a jezeli czas trwania umowy bedzie przekraczat 4 lata
przez caty czas trwania umowy. Dane osobowe pozyskane w ramach realizacji umowy beda
przechowywane przez okres, w ktérym mogg ujawnic sie roszczenia zwigzane z zawarta
umowa.

6) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne jednakze niezbedne do wziecia
udziatu w postepowaniu i zawarcia umowy. Konsekwencjg niepodania wymaganych danych
bedzie brak mozliwosci wziecia udziatu w postepowaniu, a co za tym idzie zawarcia umowy o
realizacje zamowienia.

7) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzie nie bedg podejmowane
w spos6b zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
| sporzgdzania z nich kopii;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania (poprawiania) Pani/Pana danych
osobowych, jednakze skorzystanie z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, nie
moze skutkowaC zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw**;

— Zzadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych na podstawie
art.18 RODO z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy
Czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakoriczenia postepowania***,

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres:
Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uzna Pani/Pan,
Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) Nie przystuguje Pani/Panu:

— W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b),d),e) RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— Pprawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO:

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
¢) RODO.

Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o cigzagcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym
wynikajgcym z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazane
zostang Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem
i ktére Zamawiajacy posrednio pozyska od Wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze
ma zastosowanie co najmniej jedno z wylgczen, o ktorych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

Wyjasnienia:
*informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzajacego istnieje
obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

**skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze naruszaé
integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw.

*** prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze

srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawneyj, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego
Unii Europejskiej lub paristwa czfonkowskiego.
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XV. LISTA ZALACZNIKOW

Wymienione nizej zatgczniki stanowig integralng czes$¢ druku zapytania ofertowego:
1) Opis przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 1,

2) Formularz ofertowy- zatacznik nr 2,

3) Wzor umowy — zatgcznik nr 3.

Katowice, dn. 26 wrzesnia 2022 r.

Sprawa wytgczona z systemu EZD.

S’CTORMD S
r e : 5
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WAT.272.4.80.2022 ZAEACZNIK NR 1 do druku zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia prowadzonego w trybie zapytania ofertowego jest $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych obejmujacych:
1) publicznie dostepne ustugi telekomunikacyjne przy pomocy stacjonarnej sieci telefonicznej
(telefonie stacjonarng),
2) publicznie dostepne ustugi transmisji informacji pomiedzy siecig Zamawiajgcego, a siecia
Internet za posrednictwem sieci Wykonawcy,
3) ustuge faksu internetowego,
4) dzierzawe urzadzenia serwerowego do sporzadzania kopii bezpieczenstwa danych
informatycznych,
5) ustuge rejestracji przychodzacych rozméw telefonicznych przy pomocy stacjonarnej sieci
telefonicznej (telefonie stacjonarna).

2. Ustuga $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telefonicznych przy pomocy stacjonarnej sieci
telefonicznej Wykonawcy, w tym ustuga faksu internetowego oraz ustuga rejestracii
przychodzacych rozméw telefonicznych winne by¢ swiadczone zgodnie z uwarunkowaniami
zawartymi w tabeli B.

Tabela B
ADRES LOKALU SWIADCZENIA USLUGI Katowice, ul. Zeliwna 38 - serwerownia Zamawiajacego
Punkt $wiadczenia ustugi serwerownia zamawiajgcego
Rodzaj styku/interfejs Analogowo/cyfrowe

8 linii POTS —tgcza analogowe z zachowang numeracjg :
324288150 — 324288157
SIP Trunk 10 kanatow rozmownych z zachowang numeracja:
324288160-324288179

Liczba linii/kanatéw rozmownych

Zachowanie dotychczas przyznanej numeracji 324288150 — 324288157,
324288160-324288179

Maksymalny czas usunigcia uznanej awarii do 9h

Liczba darmowych minut w potgczeniach

krajowych na numery stacjonarne lub Nieodptatny pakiet gwarantujacy minimum 2000 minut

komérkowe

Ustuga podtaczenia taczy
telekomunikacyjnych wykonawcy

do centrali zamawiajgcego za posrednictwem
autoryzowanego serwisu wykonawcy

Swiadczona nieodptatnie przez wykonawce

Zabezpieczenie swiadczenia dostepnosci do ustugi faksu internetowego dla
dwdéch wybranych numeréw zamawiajgcego przez tacze internetowe
wykonawcy z mozliwoscia wysytania i odbierania nieograniczonej liczbowo
faksdw bez koniecznosci posiadania przez zamawiajagcego zewnetrznego
urzadzenia. Wykonawca obowigzany jest zapewni¢ dla realizacji ustugi
Ustuga faksu internetowego 100MB przestrzeni do archiwizowania wiadomosci faksowych z ustuga
archiwizacji na serwerach wykonawcy, gwarantujacych przechowywanie
danych zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne i
ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, w tym réwniez
wymogami Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

Mozliwos¢ rejestrowania rozmodw przychodzacych i wychodzacych na
wskazane numery uiytkowane przez zamawiajgcego z mozliwoscig
Dodatkowa fakultatywna ustuga rejestrowania historii prowadzonych rozméw do miesigca wstecz. Mozliwosé
odtworzenia przebiegu catej przychodzacej rozmowy tacznie z informacjg o
dacie, godzinie, minucie nawigzania potaczenia oraz numeru z jakiego zostata
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zainicjowana rozmowa telefoniczna. Ustuga aktywowana i dezaktywowana
na zgdanie zamawiajacego. Wysokos¢ optaty — 1 opfata za ustuge niezaleznie
od iloci numeréw wskazanych przez zamawiajacego. Ustuga winna by¢
aktywowana przez wykonawce w terminie 24 godzin od dnia ztozenia
dyspozycji przez zamawiajacego. Gotowoéé éwiadczenia ustugi wykonawca
potwierdza w druku ofertowym stanowiacym zatacznik nr 3 do druku
zapytania ofertowego.

Dodatkowe wymogi

Wykonawca obowiazany jest do podiaczenia wszystkich numerow
telefonicznych ~ zamawiajacego  z  moiliwoécia  realizacji potaczen
wychodzacych:

a) stacjonarnych,

b) komérkowych,

c) miedzynarodowych,

d) ustug faksowych,

e) innych,
f)  potaczenn bezptatnych do stuzb powotanych ustawowo do niesienia
pomocy

posiadajgcych numery skrocone, tj. 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993,
991, 986, 985,984,

g) automatyczne serwisy informacyjne, infolinie 0-800xx, 0-801xx, 0-804xx,

h) linie informacyjne 91xx, 93xx, 95xx,

i)  bezptatng blokade ustug o podwyzszonej optacie 0-300xx, 0-400xx, O-
700xx, automatycznie dla wszystkich numeréwz zamawiajacego przy
zachowaniu mozliwoéci jej usuniecia,

i) bezptatne potaczenia pomiedzy wszystkimi numerami Zamawiajacego.

Wszystkie wyzej wymienione rodzaje pofaczert i ustug musza dotyczyé

rowniez potaczer z innymi operatorami, bez naliczania dodatkowych opfat

lub stosowania szczegdlnych taryfikatoréw

Wykonawca obowigzany jest do bezptatnego dostarczania wraz z fakturg w
cyklach miesiecznych skréconego zestawienia bilingowego dla kazdego
numeru, w formacie umozliwiajacym export danych do arkusza
kalkulacyjnego Excel. Dopuszczalne jest udostepnianie tych informacji za
pomocg preautoryzowanej strony internetowej wykonawcy, wystanie poczta
na nosniku (CD,DVD) w terminie do 10 dni od zakorczenia okresu
rozliczeniowego. Zestawienie bilingowe za dany miesigc powinno zawiera€ co
najmniej:

1) wykaz ilosci potaczeri z podziatem na: lokalne i strefowe, miedzystrefowe,
do operatoréw sieci komérkowych, infolinii, miedzynarodowych,

2} czas rozmowy podany z dokfadnoécig do jednej sekundy z podziatem na:
lokalne i strefowe, miedzystrefowe, do operatoréw sieci komérkowych,
infolinii, migdzynarodowych,

3) koszt potaczenia z podziatem na: lokalne i strefowe, miedzystrefowe, do
operatoréw sieci komérkowych, infolinii, miedzynarodowych,

4) podsumowanie kosztdw rozméw w rozbiciu na poszczegdlne lokalizacje.

Wykonawca obowigzany jest:

1) zastosowac w realizacji zamdwienia ptaski plan taryfowy, tj. bez okreséw
taryfikacyjnych ze wzgledu na pore dnia oraz dni tygodnia,

2) nie pobierac optat za inicjowanie potaczen,

3) bezpfatnie swiadczy¢ ustugi ,ldentyfikacja Abonenta wywolujacego —
cLip”,

4) zastosowac w realizacji zamowienia sekundowe naliczanie optat za ustugi
telefoniczne w zakresie wszystkich wykonywanych potaczeri za kazda
sekunde w wysokosci 1/60 oferowanej optaty za minute na wszystkich
numerach zamawiajgcego,

(Uwaga: wymdg dotyczacy zapewnienia sekundowego naliczania rozméw

telefonicznych oraz bez optat wstepnych dotyczy jedynie pofaczers lokalnych,

strefowych, miedzynarodowych i komérkowych),

5) zapewni¢ bezpieczeristwo przesytania glosu oraz bezbtedng transmisje
faksowa,

5) zabezpieczy¢ okresowe przeglady stanu technicznego pracy facz oraz
sprawdzanie parametrow tgcz poprzez biezace, cykliczne ich pomiary,
eliminowanie usterek,

7) zapewni¢ techniczng pomoc zwigzang ze $wiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych po zgtoszeniu przez zamawiajacego, obejmujaca w
szczeg6lnosci: eliminowanie usterek i nieprawidtowoséci w pracy facz,
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usuwanie awarii,

8) zapewnié bezptatng catodobowa pomoc techniczng dla zgtoszenia usterek
i awarii pod bezptatny wskazany numer centrum serwisowym
wykonawcy pracujacym 24h przez 365 dni w roku, zapewniajacy
bezpoéredni kontakt telefoniczny do osoby odpowiedzialnej za
prawidtowa prace zainstalowanych facz telefonicznych,

9) ujednolicic optaty do wszystkich operatoréw sieci telefonii
komérkowych,

10) zapewni¢ dostepnoéé ustug na poziomie nie gorszym niz 99,90 % w skali
miesigca.

Prace zwigzane ze zmiang dotychczasowego operatora, a polegajace na
pracach przytaczeniowo - przetaczeniowych, beda wykonywane poza
godzinami pracy zamawiajacego lub w dni wolne od pracy w sposdb
zapewniajacy nieprzerwang taczno$¢  telefoniczna. Wszelkie prace
prowadzone celem realizacji przedmiotu zamdwienia przez wykonawce nie
moga powodowac zaktdcen w funkcjonowaniu pracy zamawiajgcego.
Wykonawca obowigzany jest do nieodpfatnego przekonfigurowania centrali
telefonicznej w celu zapewnienia prawidtowego swiadczenia ww. usfug.
Zamawiajacy zastrzega sobie, iz ustuga nie moie byé swiadczona z uzyciem
technologii alternatywnych, tj. bramki GSM, numery dostepowe, VolIP
poprzez sie€ internet, itp.

Ustugi  telekomunikacyjne powinny byé Swiadczone zgodnie 2z
obowigzujacymi  przepisami, w  szczegolnosci z ustawg Prawo
telekomunikacyjne.

Wykonawca, w imieniu zamawiajacego bedzie obowigzany do dokonania
rozwigzania uméw na $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej z poprzednim
operatorem (wraz ze wszystkimi czynnosciami z tym zwigzanymi) bez
obcigzania zamawiajacego jakimikolwiek kosztami z tego tytutu. Stosowne
petnomocnictwo zostanie wystawione po podpisaniu umowy z wybranym
wykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania tajemnicy
telekomunikacyjnej oraz przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych.

Witaczenie sie przez osoby dziatajace w imieniu wykonawcy do trwajgcego
potaczenia jest mozliwe tylko w zakresie niezbednym do usuniecia awarii lub
zaktéceri i tylko po dokonaniu sygnalizacji tego faktu osobom uczestniczacym
w potgczeniu,

Wykonawca odpowiada za sprawne przekierowanie  wszystkich
dotychczasowych numerdéw (bez przerw w pracy) na nowe oraz
przygotowanie dokumentacji i uzyskanie wszelkich niezbednych pozwolen do
realizacji przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztéw
zwigzanych z dostosowaniem swojej infrastruktury telekomunikacyjnej w
zwigzku z realizacjg ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone przez
wykonawce podczas wykonywania przedmiotu zamowienia.

Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile beda
wymagane oraz dokona niezbednych ustalen technicznych w celu realizacji
przedmiotu umowy.
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3. Ustuga sSwiadczenia publicznie dostepnych ustug transmisji informacji pomiedzy siecig
Zamawiajgcego, a siecig Internet za posrednictwem sieci Wykonawcy winna byé¢ éwiadczona
zgodnie z uwarunkowaniami zawartymi w tabeli C.

Tabela C

ADRES SWIADCZENIA USLUGI

Katowice, ul. Zeliwna 38- serwerownia Zamawiajacego

Punkt $wiadczenia ustugi

serwerownia zamawiajacego

Medium dostepowe

Symetryczne tacze swiattowodowe z dostepem do sieci Internet- port eth
konwertera swiattowodowego

Protokét transmisji

P

Przepustowosc

Minimum 200 Mbps/200Mbps

Adresacja IP — pula adresow IP
dostepnych/uzytkowych

Minimum 8 statych, publicznych adreséw IPv4 (w tym minimum 5 adreséw do
wykorzystania przez zamawiajacego). Wymég zachowania dotychczasowej
adresacji IP uzytkowanej przez Zamawiajgcego.

Maksymalny czas usuniecia uznanej awarii

do 9h

Dodatkowe wymogi

Wykonawca obowigzany jest zapewnié nielimitowany transfer danych,
nielimitowang iloécig otwartych sesji, brak blokowania ustug i protokotéw w
Internecie oraz zabezpieczy¢ mozliwosé uzytkowania dowolnej liczby urzadzen w
przypadku zastosowania przez zamawiajacego translacji adresow (NAT).

Wykanawca obowigzany jest zapewni¢ mozliwos¢ monitorowania ustugi za
pomocg udostgpnionych statystyk na autoryzowanym portalu wykonawcy.

Wykonawca obowiazany jest na czas awarii medium dostepowego dla tacza
podstawowego zapewni¢ zamawiajgcemu dostep do zapasowego tacza z
dostgpem do sieci Internet min. 20 Mb realizowanego za pomaoca odrehbnego
medium dostepowego i by¢ udostgpnione z min. 1 publicznym statym adresem
IPv4 dostepnym dla zamawiajacego.

W zakresie ustugi dostepu do Internetu wykonawca obowiazany jest zapewnic:
1) posiadanie bezposrednich min 3 stykéw 10Gbps z przynajmniej dwoma
operatorami Tier-1,
2) posiadanie bezposredniego styku do TPNet,
3) obecnos¢ w przynajmniej jednym z trzech najwiekszych europejskich
punktéw wymiany ruchu (AMSIX, DECIX, LINX) i posiadanie w nim
bezposredniego styku 10Gbps.

W zakresie medium za pomoca ktérego $wiadczona jest usluga (wiasna sieé
Swiattowodowa i zduplikowana sieé transmisyjna) wykonawca musi byé
wiascicielem kabla, za pomocg ktérego beda swiadczone ustugi podstawowe —
pomigdzy zamawiajacym a redundantnym weztem sieci operatora.

Wezty wykonawcy w zakresie ustugi -wymogi odnosnie budynku, w ktérym
routery brzegowe sieci IP wykonawcy (operatora) s3 umieszczone.
Wykonawca winien zapewnic:
1) zasilanie z dwdch niezaleznych linii energetycznych (tj. z dwdch réznych
GPZ), od dwoch réznych dostawcéw energii,
2) dodatkowe zasilanie budynku z wtasnych agregatéw pradotwérezych,
3) posiadanie systemu podtrzymania zasilania UPS w uktadzie 2 (n+1),
4) posiadanie gwarancji zasilania na poziomie min. TIER 3,
5) posiadanie systemu klimatyzacji precyzyjnej bez udziatu cieczy z
redundancjg n+1,
6) gwarantowang temperature 22°C +/- 3°C; gwarantowang wilgotnoé¢ 45%
+/- 15%,
7) posiadanie czterech stref kontroli dostepu,
8) bezposredni nadzér sieci w trybie 24/7/365.

Ustugi powinny by¢ $wiadczone zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w
szczegblnosci z ustawa Prawo telekomunikacyjne.
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tacznos¢ musi byc realizowana przy zastosowaniu protokotu TCP/IP.
Sie¢ powinna zapewnia¢ stosowng jako$¢ transmisji dla danych multimedialnych i
gtosu, wrazliwych na opdinienia.

Wykonawca winien:

1) zabezpieczyé okresowe przeglady stanu technicznego pracy tacz oraz
sprawdzanie parametréw tacz poprzez bieiace, cykliczne ich pomiary,
eliminowanie usterek,

2) zapewnic techniczng pomoc zwigzang ze $wiadczeniem ustug po zgtoszeniu
przez zamawiajgcego, obejmujgca w szczegolnosci: eliminowanie usterek i
nieprawidfowosci w pracy tacz, usuwanie awarii,

3) zapewni¢ bezptatng catodobowg pomoc techniczna dla zgtoszenia usterek i
awarii pod wskazany numer centrum serwisowym wykonawcy
pracujgcym 24h, przez 365 dni w roku, zapewniajacy bezposredni kontakt
telefoniczny do osoby odpowiedzialnej za prawidtowa prace
zainstalowanych tacz,

4) zachowac dotychczasowa numeracje adreséw IP zamawiajgcego, a w
przypadku  braku  takiej mozliwoici zapewni¢  nieodpfatnie,
przekonfigurowanie na nowe przydzielone adresy IP wszystkich urzadzen
i aplikacji Zamawiajacego. Przekonfigurowanie nastapi po wczesniejszym
przedstawieniu harmonogramu i sposobu konfiguracji, ktére wymagaja
zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztow
zwigzanych z dostosowaniem swojej infrastruktury telekomunikacyinej w zwiazku
z realizacjg ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez
wykonawce podczas wykonywania przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile beda wymagane

oraz dokona niezbednych ustalenn technicznych w celu realizacji przedmiotu
umowy.

4. Dzierzawa urzadzenia serwerowego do sporzadzania kopii bezpieczenstwa danych informatycznych
Zamawiajgcego winna by¢ wykonywana zgodnie z uwarunkowaniami zawartymi w tabelach D, E

i F.

Uwaga: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania ogledzin DATA Center Wykonawcy celem
potwierdzenia spetniania ponizszych uwarunkowan.

Tabela D

ADRES LOKALU SWIADCZENIA UStUGI

Katowice, ul. Zeliwna 38 / DATA Center Wykonawcy

Opis Urzadzenia do wykonywania kopii
bezpieczenstwa

Serwer dedykowany udostepniona przez wykonawce na potrzeby zamawiajacego
umozliwiajaca sporzadzanie kopii bezpieczernstwa. Minimalne wymagania to: CPU — 4
core, 16GB RAM, 2x2TB SATA, dwa zasilacze,

Urzadzenie w obudowie 1U bedzie zamontowane w Szafie kolokacyjnej DATA CENTER

Rozmiar przestrzeni dyskowej dla
sporzgdzania kopi bezpieczerstwa

minimum 4 TB w dedykowanej przestrzeni dyskowej z ciggtym dostepem o
przeptywnosci minimum 30 Mbps w warunkach bezpiecznego DATA CENTER

Dostep do ustugi

Bezposredni, poprzez wydzielone, symetryczne tacze transmisji danych

O przeptywnosci 30/30 Mb/s  w relacji serwerownia Zamawiajacego — dedykowane
urzadzenie serwerowe w kolokacji Data Center o standardzie min. Tier 3, tacze jest
zestawione w catosci za pomoca kabli wlasnosci wykonawcy, dla ktérych Wykonawca
gwarantuje okredlony poziom swiadczenia ustugi SLA

Maksymalny czas usuniecia uznanej awarii

do Sh

Wymogi dodatkowe

W ramach ustugi, wykonawca obowigzany jest udostepni¢ zamawiajacemu serwer o
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wskazanych parametrach wraz z przestrzenig dyskowa w celu  zapewnienia
Zamawiajagcemu mozliwosci zapisywania, przechowywania i administrowania kopiami
danych informatycznych (materiatami) zamawiajgcego z uzyciem urzadzen wykonawcy.
Dostep do takiej przestrzeni odbywaé sie bedzie za pomocy dedykowanego ticza
transmisji danych.

Wykonawca zapewnia dodatkowo w ramach umowy przestrzeri kolokacyjng w Data
Center o standardzie opisanym, niezbedne zasoby energii elektrycznej oraz ustuge
instalacji i wstepnej konfiguracji serwera w tejze przestrzeni.

Zamawiajgcy bedzie miat staly dostep do materiatéw przechowywanych w ramach
ustugi na urzadzeniach wykonawcy i w kazdej chwili bedzie mégt je odtworzyé.

Wykonawca nie bedzie miat wplywu na czestotliwo$é zapisu danych, zakresu
zapisywanych danych, jak réwniez nie bedzie miat wplywu na zakres nadpisywania.
Wykonawca nie bedzie sprawowat kontroli redakcyjnej oraz nie bedzie prowadzit
monitoringu w zakresie zamieszczanych lub udostepnianych przez zamawiajgcego
materiatow, jak réwniez nie bedzie miat wgladu w te materiaty.

Wykonawca zobowigzany bedzie do stosowania odpowiednich érodkéw zabezpieczen
technicznych i logicznych swoich urzadzen w celu uniemozliwienia dostepu do tych
urzadzen oraz zawartych na nich informacji osobom nieupowaznionym (np, poprzez
korzystanie z ochrony antywirusowej, stosowanie firewall,a).

Wykonawca zobowigzany jest w trakcie przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
Swiadczenie z ustug do przestrzegania odpowiednich i obowiazujacych przepiséw
ustawy o ochronie danych osobowych.

W przypadku zaprzestania korzystania z ustug przez zamawiajacego wskutek
wygasnigcia lub rozwigzania umowy, wykonawca zobowiazany jest usunaé¢ catosé lub
czg5¢ materiatow zamieszczonych na jego urzadzeniach, z chwilg takiego rozwiazania
lub wygasniecia umowy po wczesniejszym pisemnym powiadomieniu zamawiajgcego.

Wykonawca winien:

1) zabezpieczy¢ okresowe przeglady stanu technicznego pracy tacz oraz
sprawdzanie parametréow tacz poprzez biezgce, cykliczne ich pomiary,
eliminowanie usterek,

2) zapewni¢ techniczng pomoc zwigzang ze $wiadczeniem ustug po zgtoszeniu
przez zamawiajgcego, obejmujgcg w szczegdlnosci: eliminowanie usterek i
nieprawidtowosci w pracy tacz i realizowanych ustug, usuwanie awarii,

3) zapewni¢ catodobowa pomoc techniczng dla zgtoszenia usterek i awarii pod
bezpfatny wskazany numer centrum serwisowym wykonawcy pracujgcym 24h
przez 365 dni w roku, zapewniajacy bezposredni kontakt telefoniczny do osoby
odpowiedzialnej za prawidfowa prace zainstalowanych facz i realizowanych
ustug,

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztéw zwiazanych z
dostosowaniem swojej infrastruktury telekomunikacyjnej w zwiazku z realizacjg ustug
bedacych przedmiotem niniejszego postepowania.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez wykonawce
podczas wykonywania przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile bedg wymagane, oraz
dokona niezbednych ustaleri technicznych w celu realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiajacy pod pojgciem DATA CENTER rozumie zestaw podstawowych Parametréw
Jakosci Ustug (SLA) oraz wymagan dla osrodka Kolokacji zawartych w TABELI E i F.
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DATA CENTER
Kolokacji zawartych w tabelach E i F.

Tabela E

- zestaw podstawowych Parametréw Jakosci Ustug (SLA) oraz wymagan dla osrodka

Jednostka SLA

Miary jakosci ustug

Dostepnosé Systemu Informatycznego Zamawiajgcego

Ponad 99,95 % tj. 360 min. niedostepnosci w roku

Maksymalna pojedyncza niedostepnosc systemu w miesigcu

30 min.

Obstuga Kolokacji, w tym:
- realizacja Procedury Dostepu dla pracownikéw Zamawiajgcego
- dostepnos¢ dedykowanych pracownikéw Kolokacji

24h/dobe przez wszystkie dni w roku

Maksymalny czas reakcji na zgloszenie

20 minut

Realizacja ustug typu ,remote hands" na zadanie Zamawiajgcego

do 2h (od zgtoszenia zgdania)

Dostepnosc ustugi dla taczy bez protekcji

99,90% w trybie rocznym

Dostepnos¢ ustugi dla taczy z protekejag

99,98% w trybie rocznym

Konsultacje techniczne

2h miesiecznie w ramach ustugi

Zasilanie urzadzen z pojedynczymi zasilaczami

99,70% w trybie rocznym

Zasilanie urzadzen z redundantnymi zasilaczami wpigtymi do
obwoddw zasilanych z réznych UPS-ow

99,999% w trybie rocznym

Utrzymanie temperatury pomieszczeri, zapewniajacej wtasciwg
prace urzadzen

99,98% w trybie rocznym

Tabela F
Wymagania dla osrodka kolokacji.

Zamawiajgcy wymaga spetnienia ponizszych wymagan $rodowiskowych w osrodku kolokacyjnym:

LP. Parametr lub kryterium Wyeliminowanie zagrozenia
OBIEKT i LOKALIZACIA
Ogroqzony ' momtorowa’ny tleren. A Brak podstawowej kontroli i fizycznego dostepu do infrastruktury
1 zlokalizowane w odlegtoéci nie wigkszej niz 20 km od . o
siedziby Zamawiajacego osrodka w tym dostepu dla Zamawiajgcego
11 Do obiektu Kolokacji prowadzg dwie niezalezne drogi Brak dostepnosci dojazdu z uwagi na zdarzenie drogowe na terenie
- dojazdowe miasta
Wymuszenie zmian w kontrakcie z uwagi na zmiany oczekiwan
12 Teren i budynek kolokacji jest wtasnosciag Wykonawcy wiascicieli  budynkéw/ terenu nieujawnione na  etapie
postepowania
5 W Kolokacji nie moze by¢ prowadzona dziatalnos¢ inna Brak petnej kontroli nad autoryzacjg wejs¢ na teren osrodka
' niz zwigzana z dziatalnoscig Data Center. podmiotow zewnetrznych.
3 Teren powinien byé¢ potozony, poza strefg zalewowg co  |Zagrozenie diugotrwatego zalania osrodka. Wysoka intensywnosé
‘ najmniej 1 metr powyzej poziomu wody stuletniej. oddziafywania sytuacji krytycznych.
Zagrozenie spowodowania uszkodzern wynikajacych z awarii linii
Minimum 150 m oddalenia od napowietrznej linii 8 . p- ] ) ynikajacy ) o
. N n ) wysokiego napiecia, ryzyko wybuchdw, ryzyko pozaréw. Zagrozenie
4. wysokiego napigcia oraz minimum 200m oddalenia od . ) . o
) dtugotrwatego ograniczenia dostepu do osrodka wynikajgcego z
elektrowni.
wykonywanych napraw.
Brak ciggow wodnych, kanalizacyjnych w Kolokacji.
. g . e .. Zagrozenie zalania urzadzern lub nagltych zmian warunkéw
5. Poprzez ,cigg wodny" nie nalezy rozumie¢ instalacji
Kifrratyzati, srodowiskowych pracy urzadzen (wzrost wilgotnosci).
Zagrozenie ucigzliwosci przemystowe] i niebezpieczenstwa
6. Teren poza strefg przemystowa )
wynikajacego z sgsiedztwa przemystowego
Podtoga techniczna wykonana z materiatéw Zagrozenie przeniesienia fadunkdw  elektrostatycznych na
7 antyelektrostatycznych o podwyzszonej gestosci. Klasa pracujace urzadzenia. Zagrozenie zatamania sie podtogi technicznej
odpornosci ogniowe]j F30. Obcigzenie powierzchniowe pod normalnym obcigzeniem urzadzen lub w wyniku obnizenia
min. 1000kg/m2. Obcigzenie punktowe 5 kN na panel. nosnosci poprzez oddziatywanie zewnetrzne. Zagrozenie pozarowe.
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Dostepna rampa wytadunkowa i mozliwosé przejazdu z

Zmniejszenie przeswitu wprowadza znaczne ograniczenia dla

7.1 tadunkiem o powierzchni europalety na catej trasie od rozmiaréw stosowanych urzadzen. Zagrozenie koniecznoici prac
wytadunku do miejsca kolokacji recznych poza dopuszczalnymi normami
Zagrozenie zachowania odpowiedniej cyrkulacji powietrza,
Wysokos¢ technologiczna w Kolokacji: min 2,6 m - 8 . . p- . s ] & ¥
8. L. . . ) . zachowania stref goracej i zimne], zmian parametréw
wysoko$¢ mierzona od podtogi technicznej do sufitu . .
srodowiskowych.
9 Wysokos¢ technologiczna podtogi technicznej w Zagrozenie dla sprzetu w wyniku zalania, brak miejsca dla instalagji
Kolokacji minimum 60 cm podpodtogowych.
10 Wszystkie drzwi w Kolokacji o przeswicie nie mniejszym  |Zmniejszenie przeswitu wprowadza znaczne ograniczenia dla
' niz 120 cm x 200 cm. rozmiaréw stosowanych urzadzen.
Minimum 5 m oddalenia urzadzen komputerowych L . L.
) . . . . . |Zagrozenie  uszkodzenia urzadzern i danych w  wyniku
udostepnionych Klientowi (Zamawiajacemu) od Zrédet pél| . ) i L
11. L. . . niekorzystnego oddziatywania pdl zakidcajacych prace urzadzen
zaktdcajgeych (transformatory SN i WN) pod warunkiem .
o . . |elektrycznych i magnetycznych.
zapewnienia wymaganej ochrony elektromagnetycznej.
Kolokacja  powinno  spefnia¢ wymagania
obowigzujacych przepisdw oraz europejskich i polskich Przeciwdziatanie zagrozeniom budowlanym, pozarowym lub
12 norm w zakresie: budownictwa, energetyki oraz zagrozeniu zycia i zdrowia ludzi w wyniku niezastosowania
instalacji  elektrycznych, BHP, ochrony przepiséw BHP, stosowania odrebnych od powszechnie
przeciwpozarowej oraz normy Norma TIA 942 co najmniej | stosowanych oznaczen, bteddw instalacji energetycznei.
na poziomie Tier 3 .
ZASILANIE
1. Dostepnosc roczna systemu zasilania 99,999% Zagrozenie ciagtosci pracy urzadzen i dostepnosci urzadzen.
2 Minimum dwie zewnetrzne linie zasilania prowadzone Zagrozenie zachowania ciggtosci zasilania w wyniku uszkodzenia
roznymi drogami do dwéch réznych GPZ. linii zasilajgcej lub dtugotrwatego przywracania ciaggtoéci zasilania.
Zagrozenie braku kontroli nad newralgicznymi elementami
3. Wtasna rozdzielnia $redniego napigcia (SN) na terenie infrastruktury zasilajacej lub braku mozliwosci dokonywania
natychmiastowych napraw.
4. System zasilania awaryjnego UPS osobno na kaizdg linie  |Zagrozenie dla zachowania nieprzerwanego zasilania urzadzen lub
zasilajgca. Gwarantujacy utrzymanie zasilania co najmniej |skrécenia pracy urzadzen na zasilaniu awaryjnym ponizej czasu
15 min. bezpiecznego.
Witasny agregat pradotwoérczy umoiliwiajacy zasilanie L _ o ) ]
, . Zagrozenie braku zachowania zasilania awaryjnego w wyniku
5. urzgdzen przeznaczonych dla Zamawiajacego do czasu . i i
L L uszkodzenia urzadzen pradotworczych.
przywrécenia zasilania zewnetrznego.
Kazda szafa zasilona z 2 niezaleznych obwoddw, przy L ) . . )
. e ZagroZenie braku zachowania zasilania w wyniku uszkodzenia
6. czym zapas mocy powinien zapewni¢ ciggtosc zasilania o . .
- i obwodu zasilajacego lub niedostosowania zapasu mocy.
podczas awarii jednego z obwodoéw.
Instalacja elektryczna wykonana jako 5-lub 3-
7. przewodowa z odseparowanym przewodem zerowym |Bezpieczeristwo norm elektrycznych
N i uziemiajgcym PE;
) . L i Przeciwdziatanie  zagrozeniu awarii urzadzen w  wyniku
Pomiar poboru pradu i poziomu napiecia dla urzadzeri . i o : . .
8. . niedostosowania napiecia, niedoszacowania lub przeszacowania
komputerowych przeznaczonych dla Zamawiajacego
poboru pradu.
Urzgdzenia przeznaczone dla Zamawiajgcego wyposazone . . ) . o
. ) ) L Zagrozenie ciagtosci pracy urzadzen w wyniku braku zasilania,
9. w minimum dwa zasilacze wpiete do osobnych linii ) ] e
L ) spowodowanym uszkodzeniem zasilacza lub awarii linii zasilajgcej.
zasilania w szafie
. . . i Zagrozenie ciggtosci pracy urzgdzen w wyniku niedostosowania
System zasilaczy awaryjnych UPS winien podtrzymaé o . " .
o ) o czasu pracy na zasilaniu awaryjnym do czasu reakcji na awarie
zasilanie urzagdzen przeznaczonych dla Zamawiajgcego R o | .
S ) . o zasilania i uruchomienia agregatéw. Zagrozenie dla utraty lub
10. przez przynajmniej 15 minut od zaniku napiecia i nie . . . )
L L C uszkodzenia danych w wyniku niedostosowania czasu pracy
krécej niz do czasu uruchomienia sie agregatu i jego . ) o
. urzadzenn do czasu bezpiecznego zamkniecia wykonywanych na
synchronizacji z siecig energetyczng ) )
urzgdzeniach procesow.
11.

System zasilania ma gwarantowac¢ parametry napiecia w

Zagrozenie uszkodzenia urzgdzen komputerowych w wyniku
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granicach wymaganych dla urzadzer komputerowych
przy obcigzeniu znamionowym systemu zasilania oraz
przy przetaczaniu urzadzen energetycznych lub
przechodzeniu zasilaczy UPS na prace bateryjng i/lub na
prace z rezerwowego Zrodta zasilania.

niedostosowania lub skokéw napiecia poza granice wymagane dla
pracy urzadzen.

Parametry sieci zasilajacej: napiecie fazowe 230V +/-10%;

Zagrozenie uszkodzenia urzadzen w wyniku niedostosowania sieci

12.
czestotliwo$é S0HZ +/- 1Hz, zasilajacej do parametréw pracy wymaganych dla pracy urzadzen.
Agregat pradotwdrczy ma posiadac zapas paliwa
pozwalajgcy na autonomiczng prace bez koniecznosci o ) o a
. e . . Zagrozenie powstania przerw w zasilaniu  wynikajacych z
13. uzupetniania zbiornikéw, przez co najmniej 8 godzin. ] )
. S o . i zatrzymania pracy agregatow.
Agregat musi umozliwiaé uzupetnienie paliwa w trakcie
jego pracy.
Uziemienie w Kolokacji musi spetnia¢ wymagania dla o ) ) ) ) L
. L Zagrozenie uszkodzenia sprzetu w wyniku oddziatywania przepigc i
14. elektronicznego sprzetu przetwarzania danych i sieci "
o tadunkoéw elektrostatycznych.
komputerowe]. Rezystancja uziemienia [0] < 3.
. e . Zagrozenie uszkodzenia sprzetu w wyniku niedostosowania
Wymagane jest spetnienie norm branzowych w ] N . L )
. ) . instalacji, ochrony odgromowej lub ochrony przepigciowej.
15. zakresie: prowadzenia instalacji w budynkach, ochrony . . L. . G ;
i . Zagroienie dla ciggtosci pracy i motliwe uszkodzenia sprzgtu w
odgromowej, ochrony przepigciowej. . . . . .
wyniku prac adaptacyjnych i przebudowy instalacji ochronnych.
KLIMATYZACIA
Zamawiajacy dopuszcza wyposazenie obiektu Kolokacji w
1 klimatyzacje zasilana ciecza chtodzacy pod warunkiem |Zagrozenie rozszczelnienia instalacji klimatyzacyjnej i uszkodzenia
. stosowania zabezpieczeri i monitoringu potencjalnych|sprzetu w wyniku oddziatywania cieczy.
wyciekow.
3 Kolokacja gwarantuje dostepnoé¢ roczng systemu|Zagrozenie dla ciagfosci pracy urzadzeri w wyniku zmian warunkéw
) klimatyzacji minimum 99,8% érodowiskowych, skokdw temperatury lub wilgotnosci powietrza.
Kolokacji gwarantuje parametry: Temperatura +29°C z
tolerancja 5°C, Wilgotno$¢ wzgledna 20% - 80% z
tolerancja 5%, Maksymalna zmiana temperatury 5°C|Zagroienie uszkodzenia sprzetu w wyniku niedostosowania
3 /godzine, Maksymalna zmiana wilgotnosci 6 % /godzine. [warunkdw Srodowiskowych do optymalnej pracy zalecanej dla
Zamawiajacy wymaga systemu pomiaru temperatury i|pracy urzadzen.
wilgotnodci w strefie  jego szaf ze sprzetem
Zamawiajacego (element dedykowanego systemu).
Zagroienie uszkodzenia sprzetu w wyniku niedostosowania
4 Redundantny system klimatyzacji precyzyjnej w|warunkéw $rodowiskowych do optymalnej pracy zalecanej dla
redundancji N+1 pracy urzgdzen w przypadku awarii podstawowego systemu
klimatyzacji.
BEZPIECZENSTWO
Lokalizacja i Kolokacja wyposazona w: system telewizji L . ) o
) L  |Zagrozenie braku kontroli i monitorowania fizycznego dostepu do
przemystowej (CCTV), okres archiwizacji w systemie i L o
1. L . . . “|urzadzen. Zagrozenie braku materiatéw dowodowych w przypadku
telewizji przemystowej (CCTV) min. 30dni, system kontroli o ) . .
o naruszenia fizycznego bezpieczenstwa urzadzen.
dostepu (SKD) okres archiwizacji min. 2 lata.
Lokalizacja Kolokacji wyposazona w: System sygnalizacji
5 wtamania i napadu, System wykrywania ognia i detekcji|Zagrozenie braku kontroli i reakcji na naruszenie bezpieczenstwa
dymu w powierzchni technicznej znajdujacych sie w|fizycznego lub zagrozenia pozaru obiektu
Kolokacji.
Lokalizacja i Obiekt chroniony w trybie 24 godziny na|Element zabezpieczenia bezpieczenstwa fizycznego osrodka i
5 dobe, 7 dni w tygodniu, wszystkie dni w roku przez|zmniejszenia czasu interwencji wyspecjalizowanych stuzb w sytuacji
licencjonowang agencje ochrony mienia kryzysowej.
Zamawiajacy dopuszcza, aby: o o .
\ System CCTV zapewnia ciagly doz6robszaréw i Element zapewnienia wczesnego wykrywania i ostrzegania przed

rejestracje zdarzen w trybie 24 godziny na dobe, 7 dniw

tygodniu, wszystkie dni w roku z zachowaniem

zagroZeniem naruszenia bezpieczenstwa fizycznego obiektu oraz

zabezpieczenia materiatu dowodowego na wypadek zaistnienia
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nastepujgcych parametrow funkcjonalnych:

- monitorowane wszystkie wejscia do obiektu - kamery
zewnetrzne,

- monitorowane wszystkie pomieszczenia Kolokacji

- kamery wewnetrzne minimum 1 na ciag

komunikacyjny pomiedzy szafami,

- monitorowany teren - kamery zewnetrzne ,

- zapis z iloscig szczegtdw pozwalajgca na identyfikacje
050b,

- monitorowane korytarze wewnetrzne - kamery
wewnetrzne,

- rejestracja czytelnego materiatu przy poziomie
oswietlenia powierzchni generowanego przez
dziatajgce znaki ewakuacyjne

- obrazz kamer przetwarzany w postaci cyfrowej w

rozdzielczoéci  rozdzielczo$é umozliwiajacej identyfikacje

naruszenia, w tym identyfikacji oséb.

0sob.
Czesc systemu odpowiedzialna za rejestracje zdarzer w o ) . . L,
. . Zagrozenie umyslnego zniszczenia zapiséw systemu
5 ramach systemu CCTV nie moze by¢ dostepna dla . )
. monitorujgcego.
pracownikdw ochrony.
System CCTV powinien zapewnic: rejestracje z zapisem Element zapewniajacy moiliwosc okreslenia chronologii zdarzen
6. aktualnej daty i godziny, archiwizacja zapisanego zapisanych w systemie monitorujacym oraz odtworzenie zapisu
materiatu przez okres co najmniej 60 dni. zdarzen po wykryciu zagrozen.
Zamawiajgcy oczekuje stosowanie systemu SKD dla co L . L . .
. . ] . |Przeciwdziatanie zagrozeniu nieuprawnionego dostepu do urzadzen
najmniej 3 stref pod warunkiem stosowania dodatkowe;j » i ) . .
7. o o L o .. |lubw poblize urzadzeri. Element wymuszajacy weryfikacje kontroli
kontroli, ewidencji i rejestracji wjazdu i wyjazdu pojazdéw . L . . )
. poziomow uprawnien oséb poruszajacych sie po osrodku.
w 1 strefie,
8 Dostgp do strefy | uwarunkowany identyfikacjg na Przeciwdziatanie zagrozeniu nieuprawnionego dostepu do urzadzen
' podstawie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem (dla oséb) |lub w poblize urzadzer.
g Dostep do strefy Il (obiekt uwarunkowany identyfikacja ~ |Przeciwdziatanie zagrozeniu nieuprawnionego dostepu do urzadzen
na podstawie i przy uzyciu unikalnej imiennej karty. lub w pohlize urzadzen.
Dostep do strefy Il (Budynek/Modut) mozliwy wytacznie
10 przy uzyciu unikalnej osobistej karty identyfikacyjnej|Przeciwdziatanie zagrozeniu nieuprawnionego dostepu do
' wspotpracujacej z SKD i potwierdzonej unikalnym PIN |urzadzen lub w poblize urzadzen.
KOD
Dostgp do strefy IV (Strefa Kolokacji) mozliwy wytacznie
przy uzyciu unikalnej osobistej karty identyfikacyjnej . ) L ) )
. o ) o Przeciwdziatanie zagrozeniu nieuprawnionego dostepu do
10.1  |wspétpracujacej z SKD drugiego systemu weryfikacji np. i N i
R . . _.|urzadzen lub w poblize urzadzen.
czytnik linii papilarnych lub po dodatkowej weryfikacji
nadzoru obiektu
Element zapewniajacy zapewnienie materiatu dowodowego na
11 Systemu SKD rejestrujgcy i archiwizujacy wszystkie |wypadek zaistnienia zagrozenia utraty lub uszkodzenia danych lub
- zdarzenia z okresu minimum 720 dni urzadzen oraz kontroli przestrzegania stosowanych w oérodku
procedur.
12 System antynapadowy na catej drodze komunikacji w|Zagrozenie napadu na terenie obiektu celem uzyskania dostepu do
obiekcie Kolokacji przedmiotu kolokacji
W systemie SAP zastosowane zasysajace czujki dymu|Przeciwdziatanie zagrozeniu wystgapienia pozaru oraz mozliwosé
13. zgodnie z norma: PN - EN 54 - 20;2010 (lub wyzsza) lub|wykrycia zagrozenia w jego wczesnym stadium, zapewniajac czas
inng réwnowazng na zastosowanie srodkow zapobiegawezych.
. . . . Zagroienie powstania uszczerbku na zdrowiu lub Zyciu oséb w
14, |System gaszenia musi by¢ bezpieczny dla ludzi ) ) ) )
wyniku funkcjonowania systemu gaszenia.
14.1

System gaszenia za pomoca gazu obojetnego musi byc

Zagrozenie powstania awarii / zniszczenia sprzetu lub dziatajacych
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bezpieczny dla sprzetu komputerowego

systeméw w wyniku funkcjonowania systemu gaszenia.

15.

Sciany, stropy Kolokacji o odpornosci ogniowej minimum

60 minut. Wszystkie drzwi prowadzace do pomieszczen

Kolokacji o odpornosci ogniowej minimum 45 minutowej

Zapewnienie do

ratowniczych w celu ograniczenia skutkéw wystgpienia pozaru.

opornosci  ogniowej czasu reakcji stuzb

Przeciwdziatanie zagrozenia rozprzestrzeniania sig pozaru,

16

obiekt musi
obiektu czuwajgcego min.

polityki bezpieczeristwa obiektu

posiada¢ koordynatora bezpieczeristwa

nad egzekucja wymagan

od
jakosciowych i polityki bezpieczenstwa

Przeciwdziatanie odstepstwom gwarantowanych norm

WEZLY TELEKOMUNIKACYINE

Obiekt Kolokacji podtaczony w petni

drogami $wiattowodowymi, do co najmniej 2 réznych

operatorow telekomunikacyjnych o zasiegu krajowym

niezaleznymi

Zagrozenie awarii lub innej przyczyny zaprzestania Swiadczenia

ustug transmisji danych przez operatora.

Dojécia potaczenn do Kolokacji wykonane co najmniej

dwoma niezaleznymi trasami kablowymi.

Zagrozenie utraty ciggtosci komunikacji danych z oérodkiem.

Wykonawca zapewni na wiasny koszt dostepnosé¢ 3 ustug

transmisji danych w warstwie L1

przepustowosci 1 Gbs doprowadzone do punktu wymiany

ruchu Zamawiajgcego.

lub L2 o min.

Zapewnienie niezawodnodci i jakosci transmisji danych w ramach

dostepu do posiadanej przez Zamawiajacego sieci WAN.

MONITOROWANIE

Przyjmowanie zgtoszer dotyczacych awarii w trybie 24

godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, wszystkie dni w roku

Eliminacja zagrozenia braku dziatan, reakcji na zdarzenia krytyczne

przypadajace poza godzinami pracy biurowej.

State i catodobowe (w trybie 24 godziny na dobe, 7 dniw

tygodniu, wszystkie dni w roku)

poprawnosci pracy infrastruktury Kolokacji i urzadzen
udostepnianych Zamawiajgcemu. Pomiary maja dotyczyé

minimum: wykresy przebiegéw temperatury, wykres

przebiegu wilgotnosdci, wartosci napiecia,

poboru pradu.

monitorowanie

wielkosci

Zagrozenie braku kontroli parametréw pracy osrodka oraz diugich

reakcji niekorzystne zmiany warunkdw pracy urzadzen.

Gromadzenie zdarzen z pracy urzadzen udostepnionych

Zamawiajacemu.

Zagrozenie braku kontroli nad uzytkowanymi urzadzeniami

komputerowymi i historii dowodowej pracy urzadzen.

Wszystkie systemy Kolokacji sg objete serwisem

konserwacjg.

Eliminacja zagrozen wynikajacych z wystapienia awarii urzadzen
_|wycofanych z produkcji lub bez wsparcia technicznego producenta.
[Zagroienie ponadnormatywnej eksploatacji urzadzen Ilub braku
kontroli zuzycia urzadzen skutkujacych zwiekszeniem wystapienia

awarii lub zwielokrotnienia jej rozmiardw.

24h nadzér Inzynieréw DC na miejscu w osrodku,

mozliwoé¢ korzystania z remote hands rowniez w trybie

24/h

Zagrozenie braku kontroli nad uzytkowanymi urzadzeniami

komputerowymi i mozliwoséci naglej zmiany parametrow pracy

urzadzen.

5. Dodatkowe wymagania w zakresie wykonania zaméwienia:

1) Zamawiajagcy wymaga, aby czynnosci wskazane w rozdziale XI pkt 2 druku zapytania
ofertowego bylty wykonywane przez pracownikow Zamawiajgcego, zatrudnionych przez
Wykonawce na podstawie umowy o prace, w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tekst jednolity Dz. U z 2022 r., poz. 1510).

Majgc na uwadze wymadg, o ktérym mowa w pkt 1 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci wskazane
przez Zamawiajgcego w druku zapytania ofertowego. Zatacznik do umowy Zamawiajacy

2)

uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a) zadania oswiadczen i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ustanowionego

wymogu,
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b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
wymogu.

3) W trakcie realizacji zaméwienia, na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, Wykonawca obowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu wskazane przez
Zamawiajgcego ponizsze dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce oséb, ktdre beda wykonywaé czynnosci
wskazane przez Zamawiajgcego w druku zapytania ofertowego tj.:

a) oSwiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0sob wykonujgcych
czynnoSci  objete przedmiotem zamdwienia. Oéwiadczenie to powinno zawieraé w
szczegolnosci: doktadne okredlenie podmiotu sktadajgcego oéwiadczenie, date ztozenia
o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu
oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy,

b) zaSwiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce

sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umowy
0 prace za ostatni okres rozliczeniowy,

C) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie dowodu
potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce (Wykonawce) do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochroneg danych osobowych pracownikéw, zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 r., poz.1781). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

4) Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujgcych wskazane przez Zamawiajgcego czynnosci, Zamawiajacy przewiduje
sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej
w istotnych postanowieniach umowy. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez
Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajacego dowodéw w celu potwierdzenia
spetnienia przez Wykonawcg wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane
begdzie jako niespetnienie przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
pracg 0sob wykonujgcych czynnosci wskazane przez Zamawiajacego w druku zapytania
ofertoweqo.
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WAT.272.4.80.2022 ZAEACZNIK NR 2 do druku zapytania ofertowego

Do:
WOJEWODZKI INSPEKTORAT
TRANSPORTU DROGOWEGO
w Katowicach

e FORMULARZ. OFERTOWY

(wpisac czytelnie imie i nazwisko osoby reprezentujgce] Wykonawce)

reprezentujac Wykonawce:

.....................................................................................................................................................

(wpisac peina nazwe firmy wynikajaca z wpisu do KRS lub do CIDG, nr NIP, adres siedziby, nr tel. i nr faksu,
adres skrzynki e-mar)

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

1
(wpisac zajmowane stanowisko sfuzbowe, tel. kontaktowy)

przystepujac do postepowania prowadzonego w trybie zapytania ofertowego w przedmiocie Swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych dla WITD w Katowicach, oferuje /oferujemy* wykonanie zamdwienia za:

1. za cene:

NEHO: o Zh SHOWIIE! e zt,
podatek VAT: .. 2 P 010 | S SRS zt,
taczng cene oferty brutto ,Cbn™: ..................cccovnee. Zh STOWNIE! i zh

na ktdra sktadaja sie ponizsze ceny skfadowe tj. za:
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2. Oswiadczam/my*, ze Wykonawca, ktorego reprezentuje spetia warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
1) posiadania uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z odrebnych
przepisow,
2) znajdowania sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajacej wykonanie zamdéwienia,
3) posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej zapewniajgcej wykonanie zamdéwienia.

3. Oswiadczam/my*, ze zapoznaliSmy sie z drukiem zapytania ofertowego, nie wnosimy zadnych zastrzezeri oraz
uzyskaliémy niezbedne informacje do przygotowania oferty oraz ze:

1) oferowany przez nas przedmiot zamowienia spetnia wymagdania okreslone
w druku rozeznania cenowego,

2) zobowigzujemy sie¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego,

3) zobowigzujemy sig do wykonania zaméwienia w terminie oraz w sposob zgodny z warunkami okreslonymi
w druku rozeznania cenowego.

4. Ustanowionym petnomocnikiem do reprezentowania Wykonawcy/ow* w postepowaniu o udzielenie
zamowienia i / lub* zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego do ktérego nalezy kierowaé wszelkie
informacje i korespondencje w sprawie niniejszego postepowania jest:

...................................................................................................................................................................

(podac imie i nazwisko)

tel. kontaktowy: ..ociciiicreiciie e

adres skrzynki - mail: ..o

5. Oswiadczam/my*, ze zamdwienie wykonamy samodzielnie*/przy pomocy podwykonawcdw*,

Nazwa (firma) Siedziba (adres) Godziny pracy
podwykonawcy podwykonawcy podwykonawcy
telefon kontaktowy

ktorym zamierzamy powierzy¢ wykonanie nastepujgcej czesci zaméwienia:

Nazwa (firma) podwykonawcy Opis czesci powierzonego zamdéwienia

W przypadku nie wypetnienia rubryk z pkt 5 w cafoéci, badZ nie wymienienia czesci, ktdre zostang
powierzone podwykonawcom, Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca wykona zamdwienie samodzielnie.

6. Oswiadczam/my*, iz pracownicy ktérzy bedg bezposrednio wykonywaé nizej wymienione czynnoéci w zakresie
realizacji zaméwienia tj.:
1) nadzdr nad realizacjg umowy zawartej z Zamawiajacym,
2) czynnosci zwigzane z usuwaniem usterek i awarii w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych zgtoszonych
w trakcie trwania umowy przez Zamawiajacego
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sg / nie * s zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy o prace w sposéb okreslony w art. 22 g1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r., poz. 1510).

7. Oswiadczam/my*, ze:

1) zostatem poinformowany zgodnie z wymogami art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1)
0 zasadach przetwarzania danych przez Zamawiajgcego,

2) wypenitem/wypehnilismy* obowigzki informacyjne zgodnie z wymogami art. 13 lub art. 14 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1) wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem/ pozyskalismy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu®*,

8. Do oferty dotaczamy/my* nastepujgce zatgczniki:

LY ssucunssmns s e T ST Zat 0r .,
W), S5 TR B ERVA  amsnoms Spa  BREAER  EAS zat. nr...........
3 et bttt e e zahk. nr...........
) ettt zah nr............

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMAC.JI:

f)‘év‘v‘i'adczam/my*, Zze wszystkie informacje pbdane wm'mhbwynzy‘ch oéwiadczeniach sq‘

aktualne i zgodne'
z prawda oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w biad
przy przedstawianiu informagji.

(miejscowosc)

(czytelny podpis — imie | nazwisko osoby upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy)

Uwagi:

* - niewfasciwe skreslic,

** rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylgczenie stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treéci odwiadczenia
Wykonawca nie sktada (prosze usunac tres¢ oswiadczenia np. przez jego wykredlenie).
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WAT.272.4.80.2022 ZALACZNIK NR 4 do druku zapytania ofertowego

WZOR UMOWY (OGOLNE WARUNKI UMOWY)

UMOWA NR WAT.273.2....... 2022

Zawarta W dniu coveeeeeiniiciecr e eenns 2022 r. w Katowicach

pomiedzy:

Wojewddzkim Inspektoratem Transportu Drogowego z siedzibg w Katowicach przy
ul. Zeliwnej 38, o nr NIP: 954 23 95 790, nr REGON: 277715490 reprezentowanym przez:

..........................................................................................................................................

a
*gdy Wykonawca jest spotka prawa handlowego:
........................................................................... . z siedzibg W
............................................... Przy UliCY .ooviiiiiiiiiiiiiins e e, (KO
pocztowy i nazwa migjscowosci), wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sagdowego pod Nr e, , Pprowadzonego przez Sad  Rejonowy
...................................... , Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, o nr NIP:
............................ . REGON: T s reprezentowang przez
................................................. zwang dalej Wykonawca,

*gdy Wykonawcy jest osoba fizyczna prowadzaca dziatalnoé¢ gospodarcza: Panem/Panig

......................... , zamieszkalym/g W ..., (kod  pocztowy), przy ulicy
.......................... ; prowadzacym/a dziatalnos¢ gospodarczg pod firma
....................................... , adres wykonywania dziatalnosci gospodarczej: ....cvcveeveeriersrsrenns
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej RP, o nr
NIP: e e ; REGON: (iiviiiiiiiiiineceeennns , Zwanym/g dalej Wykonawca,

*gdy Wykonawca jest osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej: Panem/Panig
.............................. , zamieszkatym/g W ......ccveiieienennn. (kod  pocztowy), przy ulicy
.............................. . legitymujacym/a sie dowodem osobistym numer: .................... Seria,
Wydanym przez .......cceeerveeeeennins Anid e, , Zwanym/a dalej Wykonawca,

*gdy Wykonawcg jest spotka cywilna: Panem/Pania ..........coceeirvnens , zamieszkalym/g w
......................... (kod pocztowy), przy ulicy ......cccceceeseneeennnnn, Prowadzacym/a dziatalnosé
gospodarczg pod firMg .....ccccvmmeerinineriemeerssesnn.. , ha podstawie wpisu do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej RP, 0 nr NIP: ..ueveeveeeeeeveeeceeinnns , REGON:
......................... ; PANEMYPANIY ccnvnsmnvvessinsisns, ZBMIESZKAlYMIA W cunssissnsnes (Kod
pocztowy), przy Ulicy ...c.ccccececvvevnnnenne, , prowadzacym/q dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
....................................... , Na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej RP, 0 Nr NIP: ..ececvviiereeesiirenenns P 1= €10 | , ()
prowadzacymi wspdlnie dziatalnos¢ gospodarcza w formie spétki cywilnej pod nazwa
......................... , NA podstawie umowy z dnia .......cvveiiinnennns, 0 NF NIP: oiiiiiiiiiieieinenn,
REGON: wvvceeecrrevnnin, , reprezentowane] Przez ....ccccceseeerenmrennns ; Zwang dalej Wykonawca,

o nastepujgcej tresci,
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zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawca.

§ 1. Przedmiot umowy

. Niniejsza umowa zostata zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania publicznego
0 wartosci nizszej niz kwota 130.000 zt, do ktdrego nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia
11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r., poz. 1710
z pézn. zm.).

. Wyboru  Wykonawcy, dokonano w  wyniku  zapytania  ofertowego, zgodnie
z postanowieniami zarzadzenia Slaskiego Wojewodzkiego Inspektora Transportu Drogowego
nr WAT.110.3.2022 z dnia 8 lutego 2022 r. w sprawie zasad i trybu udzielania zamdwien
publicznych przez Wojewodzki Inspektorat Transportu Drogowego w Katowicach.

. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych, ktérych
szczegotowy opis zawiera zalacznik nr 1 do umowy.

. Ustugi telekomunikacyjne bedg w zakresie nieuregulowanym w umowie $wiadczone zgodnie
Z postanowieniami:
1) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tekst jednolity Dz. U. 2022, poz.
1648),

2) rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw
korzystania z uprawnief w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. 2018 r. poz.
2324 z pdzn.zm.),

3) ustawy z dnia 10 maja 2018 r, o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r. poz. 1781 z
pézn.zm.),

4) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz.U. z 2022 r., poz.
1360),

5) regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy,

6) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
»RODO",

. Regulamin Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 5 umowy
stanowi zatacznik nr 2 do umowy.

§ 2. Obowiazki Wykonawcy

. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywa¢ ustugi stanowiace przedmiot zamdwienia

z nalezyty starannoscia, przez ktéra rozumie sie ogdlnie wymagana staranno$¢ w wykonaniu
postanowien umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne na rzecz Zamawiajacego
W sposob staly i nieprzerwany. W wypadku awarii w $wiadczeniu ustug jest zobowigzany do

jej usunigcia niezwtocznie po dokonaniu zgfoszenia przez Zamawiajgcego w terminie, o ktérym
mowa w ust. 4,

. Wykonawca zobowiagzuje sie w czasie trwania niniejszej umowy Swiadczy¢ ustugi
telekomunikacyjne na rzecz Zamawiajacego, w zwigzku z czym Zamawiajgcy zobowigzany jest

do uiszczania na rzecz Wykonawcy optaty abonamentowej ustalonej na zasadach okreslonych
W 8§ 5 umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do usunigcia awarii w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
w terminie maksymalnym do 9 godzin od chwili telefonicznego zgloszenia przez
Zamawiajgcego usterki do catodobowego centrum obstugi Wykonawcy na numer telefonu
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. Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia catodobowego centrum obstugi, w systemie

24 godzinnym, przez 365 dni w roku.

Przez awarie, o ktdrej mowa w ust. 4, Strony przyjmujg przerwe w Swiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych, ktéra nie zostata spowodowana okolicznosciami lezgcymi po stronie
Zamawiajacego lub sitg wyzsza.

Przez pojecie sity wyzszej Strony rozumie¢ bedg zdarzenie, ktdrego Strony umowy nie
przewidzialy lub, ktdrego nie mogly przewidzie¢ przy zachowaniu starannosci w stosunkach
kupieckich, ktére jest zewnetrzne, zaréwno w stosunku do Zamawiajgcego, jak i do
Wykonawcy i ktéremu nie mogli sie oni przeciwstawic, dziatajgc z nalezyta starannoscia.

. Zdarzeniami sity wyzszej w mysl niniejszej umowy sa w szczegdlnosci: trzesienie ziemi,

powodz, huragan i inne zdarzenia elementarnych sit przyrody, ktorych strony nie mogly
przezwyciezy¢, nie przewidziaty i nie mogly przewidzie¢, a nadto, ktére sg zewnetrzne
w stosunku do nich samych i ich dziatalnosci.

. Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

niniejszej umowy, w razie gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
zdarzenia powstatego wskutek sity wyzszej.

10.Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia Zamawiajacemu bezptatnego serwisu w portalu

11.

12,

13.

internetowym Wykonawcy, na ktdérym beda zamieszczone dane dotyczace S$wiadczonych

i zrealizowanych ustug telekomunikacyjnych na rzecz Zamawiajgcego. Zawarte dane w portalu

umozliwig Zamawiajgcemu miedzy innymi:

1) podglad faktur, ptatnosci oraz wptat na konto,

2) sprawdzenie aktualnej listy ustug,

3) analize billingu potaczen telefonicznych,

4) zarzadzanie: danymi osobowymi oséb upowaznionych do korzystania z portalu oraz danymi
adresowymi (adres skrzynki e-mail, adres korespondencyjny)

Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu

przepiséw ustawy z 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2022 r., poz. 1510 z pdzn.

zm.), przez caly okres realizacji umowy osob, ktére beda wykonywac bezposrednio

nastepujace czynnosci w zakresie realizacji zamowienia tj.:

1) nadzér nad realizacjg umowy zawartej z Zamawiajgcym,

2) czynnosci  zwigzane z usuwaniem usterek i awari  w Swiadczeniu  ustug
telekomunikacyjnych zgtoszonych w trakcie trwania umowy przez Zamawiajgcego.

Zobowigzanie Wykonawcy do zatrudnienia osob, o ktérych mowa w ust.11 stosuje sie réwniez
do podwykonawcow Wykonawcy, jesli bedg uczestniczyli w realizacji zamdwienia.

W trakcie realizacji zamowienia, na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie, Wykonawca obowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu wskazane

(wszystkie lub wybrane przez Zamawiajgcego) ponizsze dowody w celu potwierdzenia

spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce o0so6b

wykonujacych wskazane w ust.11 czynnoéci w trakcie realizacji zamowienia:

1) o$wiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
czynnosci objete przedmiotem zamdwienia. O$wiadczenie to powinno zawiera¢ w
szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oéwiadczenie, date ztozenia
o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnoéci wykonuja osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu
oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy,

2) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce
sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umowy
o0 prace za ostatni okres rozliczeniowy,
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1.

[ary

2.

3) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie dowodu potwierdzajacego

zgtoszenie pracownika przez pracodawce (oferenta) do ubezpieczen, zanonimizowana
w sposdb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.
U.z 2019 r., poz.1781 z pdzn. zm.). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacii.

§ 3. Podwykonawstwo

(Uwaga: postanowienie § 3 wejdzie do stosowania tylko w przypadku zaistnienia
okolicznosci w nim wymienionych)

Strony uzgadniajg, iz przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawce
samodzielnie/przy udziale nizej wymienionych podwykonawcow:

.........................................................................................................................................

(nazwa, adres i zakres wykonywanych czynnosci).

. Wykonawca w zakresie pozostatej czesci przedmiot umowy wykona samodzielnie.

. Wykonawca przedtozy umowe z podwykonawca, okreslonym w ust.1 w terminie do 14 dni

od dnia jej zawarcia.

Powierzenie podwykonawcy realizacji zamdwienia w zakresie okresSlonym w ust.1, nie
zmienia tresci zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czesci
zamowienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia
i zaniedbania podwykonawcow i jego pracownikéw tak, jakby to byly jego wiasne dziatania,
zaniechania, uchybienia i zaniedbania lub jego wiasnych pracownikéw.

Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania zobowigzan wobec podwykonawcdw
obcigzajg Wykonawce, bez skutkéw prawnych dla Zamawiajacego.

Niezastosowanie sie Wykonawcy do wymogow wynikajacych z postanowien umowy
zawartych ust. 1-5, upowaznia Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy
z Wykonawcg z winy Wykonawcy oraz naliczenia kary umownej w wysokosci okreslonej
w § 6 ust.1 pkt 1.

Spory pomigdzy Wykonawcg, a podwykonawca nie mogg mie¢ wplywu na realizacja
umowy, w przeciwnym wypadku mogg stanowi¢ podstawe do odstgpienia od umowy
z przyczyn zaleznych od Wykonawcy i naliczenia kary umownej w § 6 ust. 1 pkt 1.

§ 4. Osoby upowaznione do kontaktow

Strony postanawiaja, ze upowaznionymi do reprezentowania Stron w zakresie wykonania
ustug objetych przedmiotem umowy sa:
1)  ze strony Zamawiajgcego: Andrzej Jaworski Naczelnik Wydziatu Administracyjno-
Technicznego WITD w Katowicach, starszy inspektor ds. administracyjnych
Martyna Drzymata w Wydziale Administracyjno-Technicznym WITD w Katowicach

tel. kontaktowy: 32 42 88 157 /fax. 32 42 88 150, adres skrzynki e-mail:
biuro@katowice.witd.gov.pl.

2) ze strony Wykonawcy:

PaNI/PAN .euieeieiiice e e e e s s ereeeen tel./fax
adres skrzynki -mail: ........cccooocivieiiirieeece e

..................................

Zmiana osob odpowiedzialnych za realizacje umowy, o ktérych mowa w ust. 1 bedzie
odbywac sie poprzez pisemne zgtoszenie drogg elektroniczng na wskazane adresy skrzynek
e-mail. Zmiana powyzsza nie wymaga formy aneksu do umowy.
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3. Osoby wyznaczone przez Wykonawce sg zobowigzane do Scistej wspdtpracy z Zamawiajacym
w celu realizacji przedmiotu umowy.

§ 5. Wynagrodzenie

1. Z tytutlu nalezytego wykonania catosci ustugi Wykonawcy przystuguje maksymalne
wynagrodzenie w tacznej wysokosci nette: oo z
(STOWNIE: .. 00/100), brutto: ...ocoeveeenneeee zt  (stownie:

2. Na wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 skiadajg sie optaty
abonamentowe za Swiadczone ustugi telekomunikacyjne, ktdrych wykaz zawiera zatacznik nr
1 do umowy.

w

. W przypadku $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych nie ujetych w niniejszej umowie
Zamawiajacy obowigzany jest do uiszczenia opfat zawartych w cenniku Wykonawcy
stanowigcym zatacznik nr 3 do umowy.

4. Warto5¢ wszystkich ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Wykonawce, w tym
rowniez ustug, o ktdrych mowa w ust. 3, wlicza sie do maksymalnej wartoéci umowy
okreslonej w ust. 1 niniejszego paragrafu, przez co Strony przyjmuja, ze suma cen brutto
wszystkich ustug Swiadczonych przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego zaréwno na
podstawie zatgcznika nr 1§ 3 do umowy, w calym okresie obowigzywania umowy, nie moze
przekroczyc kwoty okreslonej w ust. 1 niniejszego paragrafu.

ul

. Strony dopuszczaja zmiang wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu
tylko w stanach faktycznych wymienionych w § 8 ust. 1 umowy.

6. Rozliczenie za wykonane ustugi objete przedmiotem umowy dokonywane bedzie na
podstawie faktur miesigcznych VAT wystawionych przez Wykonawce z terminem platnosci
do 14 dni od daty doreczenia prawidiowo wystawionej faktury przelewem na konto
Wykonawcy podane na fakturze.

7. Zamawiajgcy oswiadcza, ze nie jest podatnikiem podatku od towaréw i ustug VAT oraz
upowaznia Wykonawce do wystawienia faktur bez podpisu Zamawiajacego.

8. Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie faktury VAT w formie:

1) papierowej,

2) elektronicznej przez przestanie e-mailem faktury w formacie PDF (Portable Document
Format), zgodnie z postanowieniami zawartymi w ust.9,

3) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, ztozonego za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania, zwanej dalej PEF, zgodnie z ustawa z dnia
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1666), a takze zgodnie z postanowieniami zawartymi w ust. 9
i 10.

9. Zamawiajgcy dopuszcza przekazywanie faktur VAT w formie elektronicznej przy zachowaniu
ponizszych wymogow:

1) faktury zostang przestane e-mailem na adres skrzynki poczty elektronicznej
Zamawiajgcego: faktury@katowice.witd.gov.pl,

2) faktury w formie elektronicznej beda wysytane ze skrzynki poczty elektronicznej
Wykonawcy:.......cccoevveennnee. ,

3) potwierdzenie odbioru e-maila zostanie niezwiocznie przekazane Wykonawcy na adres
poczty elektronicznej wskazany w pkt 2,

4) za date skutecznego doreczenia faktury w formie elektronicznej uznaje sie chwile
potwierdzenia odbioru e-maila, o ktérym mowa w pkt 3.
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10. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna sktadac sie z danych wymaganych przepisami
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamodwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym, w tym zawiera¢ minimum:

1) informacje dotyczace odbiorcy ptatnosci,

2) wskazanie umowy zamowienia publicznego

. Zamawiajgcy informuje, ze identyfikatorem PEPPOL/Adresem PEF Zamawiajgcego, ktéry
pozwoli na ztozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest NIP Zamawiajgcego o nr:
9542395790.

12. Za datg zaptaty uwaza sig date uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

. Za nieterminowa zapfate przez Zamawiajgcego za ustuge stanowigcg przedmiot umowy
Wykonawca nalicza¢ bedzie odsetki za zwtoke zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 6. Kary umowne

Zamawiajacy moze zazada¢ od Wykonawcy kar umownych:

1) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego, z winy Wykonawcy, w wysokosci 5%
wartosci kwoty brutto wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 ust.1 umowy,

2) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce, niespowodowane sitg wyzsza, ani
okolicznosciami lezgcymi po stronie Zamawiajacego, w wysokosci 5% wartosci kwoty
brutto wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 ust.1 umowy,

3) za zwioke w usunieciu awarii zwigzanej z przerwa w dostarczaniu przez Wykonawce
ustug telekomunikacyjnych przekraczajaca 9 godzin, w wysokosci 0,5% wartosci kwoty
brutto wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust.1 umowy, za kazdg rozpoczeta
godzine powyzej 9 godziny,

4) 10% wartosci umownej brutto, o ktdrej mowa w § 5 ust. 1 umowy za niedopehienie
wymogu przedifozenia dokumentu potwierdzajgcego =zatrudnianie w  sposdb
nieprzerwany pracownikéw sSwiadczacych czynnosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 11
umowy na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy. Jezeli
zwioka w dostarczeniu kompletnego dokumentu potwierdzajgcego zatrudnianie w
sposob nieprzerwany pracownikéw na podstawie umowy o prace przekroczy 21 dni
roboczych, Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca nie dopetnit obowigzku zatrudnienia na
umowe o prace pracownikéw, o ktérym mowa w § 2 ust. 11 umowy.

Wykonawca moze zazadac od Zamawiajacego kar umownych:

1) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce, z winy Zamawiajacego, w wysokosci 5%
wartosci kwoty brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1 umowy,

2) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego, niespowodowane sitg wyzsza, ani
okolicznosciami lezacymi po stronie Wykonawcy, w wysokosci 5% wartosci kwoty brutto
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1 umowy.

Wykconawca wyraza zgode na potrgcanie wymagalnych kar umownych
z przystugujacego mu wynagrodzenia.

Strony postanawiajg, iz w przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa faktycznie poniesionej
szkody lub jezeli szkoda powstata z przyczyn, dla ktdrych nie zastrzezono kar umownych,
kazda ze Stron moze domagac si¢ odszkodowania na zasadach ogélnych Kodeksu Cywilnego
i ustawy Prawo telekomunikacyjne.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego zbyé w drodze cesji wierzytelnosci
przystugujacej mu z umowy.
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§ 7. Odstgpienie od umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
odstgpienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach,

2) jezeli Wykonawca utraci prawo do wykonywania dziatalnosci bedacej przedmiotem niniejszej
umowy,

3) jezeli Wykonawca utraci jakiekolwiek pozwolenie wiasciwego organu do wykonywania
dziatalnosci bedacej przedmiotem zamédwienia,

4) jezeli w stosunku do Wykonawcy zostata ogtoszona upadtoéc,

5) jezeli Wykonawca nie rozpoczat wykonywania przedmiotu umowy zgodnie z przedtozonym
harmonogramem odbioru odpaddw oraz nie podejmuje jej wykonywania po uplywie 7 dni
od otrzymania pisemnego wezwania od Zamawiajgcego do wykonywania umowy,

6) jezeli Wykonawca zaprzestat realizacji przedmiotu umowy i nie podejmuje jej po uptywie 7
dni od otrzymania pisemnego wezwania od Zamawiajacego do podjecia wykonywania
Umowy.

2. Odstapienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia w terminie 7 dni od powziecia wiadomosci o okolicznoéciach bedacych podstawa
do odstgpienia.

3. W wypadku, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 1 umowy postanowienia o karze umownej nie maja
zastosowania. Wykonawca nie moze zadac¢ odszkodowania.

§ 8. Zmiana i rozwigzanie umowy

1. Niedopuszczalna jest zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjatkiem okoliczno$ci obejmujacych:

1) zmiany danych oséb wyznaczonych do kontaktéw lub danych adresowych Stron umowy,

2) ustawowej zmiany stawki podatku od towardw i ustug (VAT),

3) site wyiszg - rozumiang jako wystapienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie unikngé nawet przy
zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie jego
zobowigzania w catosci lub czeSci. W razie wystgpienia sity wyzszej Strony umowy
zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do minimum opdZnienia
w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego na skutek dziatania sity wyzszej.

2. Zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 i 3 wymagaja pisemnego aneksu pod
rygorem niewaznosci.

3. Strony zobowigzujg sie dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w przypadku o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, kazdorazowo w przypadku zmiany stawki podatku
od towardw i ustug (VAT).

4. Kazda ze Stron moZe rozwigzacC niniejsza umowe w formie pisemnej z miesiecznym okresem
wypowiedzenia, ktore uptywa z koficem miesigca kalendarzowego, w ktérym ztozono pisemne
o$wiadczenie.

§ 9. Ochrona danych osobowych

1. Wszelkie dane osobowe udostepnione przez Wykonawce beda przetwarzane wytacznie w celu
realizacji umowy i zgodnie z zasadami ogdlnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27.04.2016 roku, a Wykonawca ma prawo dostepu do
tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne jednak niezbedne w celu realizacji niniejszej umowy.
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2. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zapewnic, iz dane osobowe objete umowg bedg przetwarzane
wylgcznie na potrzeby realizacji umowy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady Unii Europejskiej z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L.
z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.) i nie bedg udostepniane innym osobom niz upowaznionym
w umowie oraz mogg by¢ udostepnione jedynie organom uprawnionym na podstawie przepisow
prawa.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zgodnie z informacjami zawartymi w dokumentacji przygotowanej
w celu przeprowadzenia postepowania stanowiacego podstawe zawarcia Umowy zgadza sie na
przetwarzanie danych osobowych i zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego
o wszelkich zmianach danych osobowych.

4, Kazda ze Stron zobowigzuje sie podja¢ niezbedne srodki w celu zabezpieczenia informaciji
zawierajgcej dane osobowe przed ich ujawnieniem lub udostepnieniem osobom nieuprawnionym
lub nieupowaznionym do ich przetwarzania.

5. Wykonawca:

1) potwierdza oswiadczenia, ktore ztozyt na etapie postepowania, w wyniku ktérego zostata
zawarta umowa,

2) oswiadcza, ze posiada informacje o zasadach przetwarzania przez Zamawiajgcego danych
osobowych w zakresie celéw wskazanych w dokumentacji przetargowej dotyczacej
postepowania, w wyniku ktérego zostata zawarta przedmiotowa umowa,

3) oSwiadcza, ze wypetnit w imieniu Zamawiajacego obowigzki informacyjne przewidziane
w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 0séb fizycznych biorgcych udziat w wykonaniu Umowy, t.
poinformowat o zakresie danych dotyczacych tych osdb, a przekazanych do Zamawiajacego,
poinformowat, Zze Zamawiajacy jest administratorem ich danych osobowych i bedzie je
przetwarzat na zasadach okreslonych w zarzadzeniu Slaskiego Wojewddzkiego Inspektora
Transportu Drogowego nr WAT.110.32.2016 z dnia 20 paZdziernika 2016 r. w sprawie zasad
i trybu udzielania zamodwien publicznych przez Wojewddzki Inspektorat Transportu
Drogowego w Katowicach oraz poinformowat, ze Wykonawca jest zrodtem, od ktérego
Zamawiajgcy pozyskat ich dane osobowe.

6. Klauzula informacyjna Zamawiajgcego w zakresie przetwarzania danych osobowych, stanowi
zatacznik nr 4 do umowy.

§ 10. Okres obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 1 listopada 2022 r. do dnia 31 grudnia 2024 r.

§ 11. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory wynikle ze stosowania niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez Strony
w drodze negocjacji. W przypadku nieosiggniecia porozumienia w drodze negocjacji, wszelkie
spory rozstrzygane bedg przez sad miejscowo i rzeczowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiajgcego, w terminie do
7 dni o:
1) zmianie siedziby lub nazwy firmy Wykonawcy,
2) zmianie osob reprezentujgcych Wykonawce,
3) ogtoszeniu upadtosci Wykonawcy,
4) wszczeciu postepowania uktadowego, w ktorym uczestniczy Wykonawca,
5) ogtoszeniu likwidacji firmy Wykonawcy,
6) zawieszenia dziatalnosci gospodarczej Wykonawcy.
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3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2022, poz. 1360).

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zamawiajgcy Wykonawca

Zataczniki do umowy:

Zat. nr 1 — Zakres $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce.

Zat. nr 2 — Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy.

Zat. nr 3 — Cennik opfat za $wiadczone ustugi telekomunikacyjne Wykonawcy inne niz wynikajace z umowy.
Zat. nr 4 - Klauzula informacyjna Zamawiajacego w zakresie przetwarzania danych osobowych.

Zat. nr 5 - Oferta Wykonawcy z dnia .................. 2022 r.
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Zalacznik nr 1 do umowy nr WAT.273.2. .2022 z dnia ............

Zakres swiadczonych ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce
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Zafgcznik nr 2 do umowy nr WAT.273.2. .2022 zdnia ..........., 2022 r.

Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce
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Zatgcznik nr 3 do umowy nr WAT.273.2. .2022 z dnia ............ 2022 r.

Cennik optat za Swiadczone ustugi telekomunikacyjne Wykonawcy inne niz
wynikajgce z umowy
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Zatacznik nr 4 do umowy nr WAT.273.2. .2022 z dnia ............ 2022 r.

Klauzula informacyjna Zamawiajgcego z art.14 RODO w zakresie
przetwarzania danych osobowych

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych dla pracownikéw Wykonawcy
lub oséb wspétpracujacych z Wykonawcg przy realizacji umowy

Wypetniajac obowigzek informacyjny z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Slaski Wojewddzki Inspektor
Transportu Drogowego z siedzibg w Katowicach, przy ul. Zeliwnej 38, 40-599 Katowice, tel.
32 42 88 150.

2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowaé sie
z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych poprzez poczte elektroniczna:
iod@katowice.witd.gov.pl  lub piszac na adres naszego podmiotu wskazany powyzej
z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych Osobowych”.

3. Pani/Pana dane osobowe, ktore zostaty przekazane do Administratora przez Wykonawce -
Pani/Pana pracodawce lub podmiot, ktéry Pani/Pan reprezentuje stanowia, w zaleznosci od
rodzaju wspdtpracy, w szczegdlnosci imig, nazwisko, stuzbowy numer telefonu, stuzbowy
adres e-mail.

4. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Administratora, w zaleznosci od
rodzaju wspdtpracy, w nastepujacych celach:

a) wykonania obowigzkéw wynikajgcych z umowy z Administratorem, ktérej strong jest
Wykonawca, w szczegdlnosci w celu realizacji umowy, kontaktu przy wykonaniu
umowy, wymiany korespondencji, kontroli nalezytego wykonania umowy, rozliczenia
umowy, zachowania zasad poufnosci,

b) obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia roszczen.

5. Podstawg prawng przetwarzania przez Administratora Pani/Pana danych osobowych,
w zaleznosci od rodzaju wspétpracy, w celach wskazanych w ust. 4 powyzej jest:

a) wypetnianie obowigzkéw prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) cigzacych na
Administratorze na podstawie przepiséw prawa rachunkowego i podatkowego, a takze
przepisow o archiwizacji dokumentéw a w przypadku dochodzenia ewentualnych
roszczen -na podstawie przepisow kodeksu cywilnego;

b) zawarcia i wykonania umowy (zgodnie z art.6 ust.1 lit. b RODO),

6. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione przez Administratora podmiotom
z nim wspotpracujgcym (odbiorcom), w szczegdlnoéci podmiotom $wiadczacym ustugi
doreczania korespondencji a takze podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne na
podstawie umowy powierzenia oraz organom uprawnionym, ktére mogg zwréci¢ sie do
Administratora z Zadaniem udostepnienia Pani/Pana danych osobowych na podstawie
odpowiednich przepisow prawa.

7. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda przez caty okres trwania umowy oraz przez
okres okreslony przepisami prawa, nie krocej niz do czasu wygasniecia roszczen
wynikajacych z umowy pomigdzy Administratorem a Wykonawcg lub przedawnienia
termindw roszczen z tytutu zobowigzan wynikajacych z w/w umowy.

8. Przystugujg Pani/Panu prawa zwigzane z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych i sporzadzania z nich kopii,

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,

c) prawo do usuniecia danych osobowych (nie dotyczy sytuacii, gdy przetwarzanie danych jest
niezbedne do wywiazania sig z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa).
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10.

11.

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrebne moga
wylaczy¢ mozliwos¢ skorzystania z tego prawa,

e) prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy Administrator przetwarza Pani/Pana
dane osobowe na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu.

W celu skorzystania z powyzszych praw mozna skontaktowac sie z Administratorem lub

Inspektorem Ochrony Danych Osobowych na adresy poczty elektronicznej wskazane

powyzej w punktach 1 lub 2 |lub na adres siedziby Administratora z dopiskiem ,Inspektor

Ochrony Danych Osobowych”.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych na adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy przetwarzanie przez

Administratora Pani/Pana danych osobowych bedzie naruszato przepisy ogdlnego

rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Przekazanie przez Wykonawce Pani/Pana danych osobowych jest konieczne do

realizacji umowy a konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci kontaktu

w trakcie realizacji umowy.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg udostepniane do krajow trzecich i organizacji

miedzynarodowych oraz nie beda podlegaty zautomatyzowanym procesom podejmowania

decyzji, w tym profilowaniu.

Zamawiajacy

||||||||||||||||||||||||||
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